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RESUMO

A concepg¢do, estruturagdo e funcionamento de um Museu, nos termos preconizados pela
perspectiva da Nova Museologia, vém ampliar as fun¢des tradicionalmente cometidas a esta

instituigdo, considerando, entre elas, preocupagdes de ordem pedagogica, cultural e social.

Dada a sua especificidade — por estar relacionado com a cultura lidica do ser humano,
especialmente com os objectos de jogos e brincadeiras -, um Museu do Brinquedo deve ser
um projecto dindmico e criativo, que apele a fantasia das criangas e favorega, nos mais idosos,

0 “regresso” aos tempos felizes da infancia.

Neste contexto, o surgimento do Museu do Brinquedo, em Seia, por iniciativa da respectiva
Camara Municipal, procurou responder as recomendagdes da aludida perspectiva museologica
e estabelecer, com a populagdo local, um vinculo forte, em termos afectivos ¢ culturais. Com
efeito, era suposto que o museu fosse entendido e valorizado, tanto pela comunidade
envolvente como pelos visitantes em geral, como um pélo de desenvolvimento local e

regional, capaz de constituir um motivo de atracgdo turistica.

Assim, o presente estudo pretendeu conhecer mais concretamente as opinides dos visitantes
do Museu do Brinquedo de Seia, acerca do interesse e fungdes que lhe reconhecem, tendo em
vista a melhoria dos servigos prestados. Para o efeito, a amostra foi constituida por 60
criangas e 100 adultos, cujas opinides e sugestdes foram recolhidas através de uma entrevista
estruturada e de um inqueérito, respectivamente. Além destes dados, foram recolhidos
testemunhos espontaneos dos visitantes do Museu, acerca das suas impressdes gerais em

relagdo a institui¢do.

Os resultados apontam para o reconhecimento da importdncia e interesse do Museu do
Brinquedo bem como para a justificagdo da sua inser¢do na cidade de Seia. Embora as
criangas demonstrem ter, acerca do Museu, uma concepgio tradicional de “sitio com muitos
brinquedos”, os adultos véem-no, sobretudo, como um local com interesse pedagogico e
cultural, um espago de comunicagdo ¢ de lazer e um centro de dinamizagdo sociocultural e de

desenvolvimento local e regional.




ABSTRACT

The conception, structure and functioning of a Museum, in the preconized terms by
the perspective of the New Museology, come to amplify the functions traditionally assigned
to this institution, considering, among them, some pedagogical, cultural and social

preoccupations.

Given its specificness - because it is related to the entertainment culture of the
human being, specially with the objects of games and plays -, a Museum of Toys must be a
dynamic and creative project, which appeals to the children’s fantasy promoting in the old

people the “return” to the happy times of the childhood.

In this context, the rising of a Museum of Toys, in Seia, by initiative of the
respective City Council, tried to give an answer to the recommendation of the referred
museological perspective and to establish, with the local population, a strong link, in affective
and cultural terms. In effect, it was supposed that the museum was understood and valorised,

both by the invelving community and by the visitants in general, as a local and regional

development pole, being able to constitute a reason of touristic attraction.

So, the present work intended to know more concretely the opinions of the visitants
of the Museum of Toys, about the interest and functions that it has, having in view the
improvement of the services rendered. To the end, the group was constituted by 60 children
and 100 adults, whose opinions and suggestions were collected trough a structured interview
and an inquiry, respectively. Besides these data, it were also collected some spontaneous
testimonies from the Museum’s visitants, about their general opinions concerning the

institution.

The results aim to the recognition of the importance and interest of the Museum of
Toys as well as to the justification of its inserting in the city of Seia. Although, the children
show to have, about the Museum, a traditional idea of a “place with lots of tays” the adults
see it, mostly, as a place with a pedagogical and cultural interest, a space of communication

and leisure and a centre of socio - cultural dynamization and of local and regional

development.
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Museu do Brinquedo em Seia: um absurdo?

“A crianga que fui chora na cstrada.
Deixei-a ali quando vim ser quem sou,
Mas hoje, vendo que o que sou ¢ nada,

»l

Quero ir buscar quem fui onde ficoun™.

INTRODUCAO

3 Justificacdo do Estudo

Nas tltimas décadas comegou a ser reconhecida, em Portugal, a importancia dos
Museus Municipais como espagos de valorizagdo local, na medida em que podem contribuir
para uma politica cultural criativa, aberta e descentralizada. Podem ainda tornar-se factores de
acesso ao conhecimento, promotores da cultura, da coesdo econdmica e social e factores de
desenvolvimento regional e local. Processos museologicos que serdo a expressdo profunda da
museologia contempordnea em Portugal, eles apresentam uma perspectiva abrangente e
generalista do patriménio cultural e natural, quer na investigagdo e recolha das espécies
museologicas, quer na comunicagdo.

Estes museus devem compreender elementos que apresentem a historia do
Homem da regido em que estdo inseridos, bem como a evolu¢@o que essa historia teve, como
memoria de todos aqueles que a pretendem preservar e transmitir.

E dbvio que cada pessoa conheceu um passado cheio de magia, que foi a sua
infancia e que, entre as etapas que a configuram, a mais generosa e significativa ¢ o tempo

regido pelo império dos brinquedos e brincadeiras. Os brinquedos de antigamente, tanto pela

! Fernando Pessoa, in Boletim Cultural Na Rota Das Palavras, Lisboa, 1990.
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morfologia como pelos materiais, s#o distintos dos actuais. As modas estéticas e culturais, o
desenho e a tecnologia, a produgio industrial e os habitos de consumo tém tido influéncia na
evolugdo dos brinquedos.

Contemplar uma série de brinquedos antigos ja €, por si s0, olhar um fragmento
da historia humana e, tanto pela sua dimensdo psicologica, como lidica, os brinquedos,
merecem ser preservados em relagdo a corrosio da passagem do tempo, ou seja, merecem um
museu.

Madalena Braz Teixeira e Carlos Barroco consideram que um museu do brinquedo
deve ser:
“nm espago que a cidade pode dar ao adulto e a crianga, pdlo de atraccdo que tem
como centro o brinquedo, ponte para a liberdade ¢ para a fantasia. Ao adulto dar-The-i a
possibilidade de reencontro com as vivéncias infantis sobre cuja experiéncia constitui a

suavidadeadﬂlo;éczﬁimm,afmlasia,oenmﬂoeumaomsiﬁomeﬂenderamaﬁthdc
através do imagindrio™.

A realidade esta contida no brinquedo em si mesmo, a fantasia, por seu lado, surge
na relagio do objecto com a crianga. Todo o encanto € magia que conservam os brinquedos
existentes num museu, deve-se justamente ao facto de terem pertencido, numa determinada
data, a um menino ou menina que, com eles (e em virtude deles) passaram horas de alegria e
amor. Por isso, os brinquedos podem considerar-se intemporais, tém sempre vida. Eles sdo
uma verdadeira iconografia da infancia. Com efeito, cada brinquedo ¢ uma imagem que
demonstra a devogdo da crianga pelo jogo. Deste modo, alguns brinquedos podem parecer
antigos, mas convertem-se sempre em novos, segundo o olhar da crianga.

Parece-nos indiscutivel que a brincadeira ¢ uma linguagem universal. Nao importa
em que pais do mundo, ndo importa se os brinquedos séo improvisados a partir do quotidiano
da crianga ou se sdo reprodugdes luxuosas e caras do mundo dos adultos. Em qualquer lado,
em qualquer época, ha criangas que brincam. Este mundo maravilhoso e tudo aquilo que ele
significa, permite reavivar recordagdes de infancia e ajuda a compreender melhor a evolug@o
das diferentes épocas, muitas vezes reflectidas nos brinquedos, na medida em que eles
representam uma parte do nosso passado, porque todos nos jogamos e brincamos quando

criangas.

? Cfr. O Brinquedo Portugués, 1987:47
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Os brinquedos entram pelos olhos, vivem nas mdos, chegam ao coragdo €
permanecem na memoria. A infincia passa, os brinquedos ficam e, mesmo quando ja somos
idosos, estes objectos culturais conseguem fazer-nos “regressar’ a meninice. Além disso, 0
desenvolvimento de cada ser humano esta, em grande parte, relacionado com 0s brinquedos
que teve, com a estimulagdo, com o prazer que lhes proporcionaram e com o apelo que fazem
a capacidade de transformar o real. Podemos, assim, considerar que cada pessoa € um

“arquivo” dos brinquedos que teve.

2. O Problema

£ nossa convicgdo, daquilo que atras ficou exposto, que justifica, pois, ©
surgimento, em Seia, de um Museu do Brinquedo, tnico no distrito da Guarda e na Regido
Centro e o segundo no panorama nacional,” que funciona ha menos de um ano e tem tido um
elevado niimero de visitantes de todas as faixas etrias.

Esta instituigdo museol6gica foi concebida e estruturada, nao em torno de uma
visdo estatica ¢ ultrapassada de um espago apenas destinado a conservagao, deposito e
exposicio de objectos culturais, mas antes segundo as perspectivas mais amplas da Nova
Museologia. Efectivamente, tal como esta preconiza, pretendemos que o Museu do Brinquedo
de Seia constituisse um espago interactivo, destinado a todas as faixas etarias, que apelasse a
curiosidade, imaginagdo e reflexdo do publico. Além disso, acreditamos, desde a primeira
hora, que o Museu poderia constituir um polo de desenvolvimento local e regional, onde o
dialogo e a resposta cabal as interrogagdes das criangas e adultos ndo se esgotassem numa
primeira visita.

Era também suposto, a partida, que esta institui¢do viria a tornar-se um importante
factor de educagdo, cultura e atracgio turistica. Todavia, todos sabemos que entre as boas
intengdes e a realidade vai, por vezes, uma distdncia consideravel. Assim, embora
acreditemos que o Museu do Brinquedo conseguiu estabelecer um forte vinculo com a
populagio, desejamos conhecer, de um modo mais concreto e Tigoroso, se esta nossa

percepcdo esta consonante com a opinido do pubico.

3 No entanto, actualmente, existec em funcionamento um terceiro muscu do brinquedo, de pequenas dimensies,
em Arronches, bem como uma sala de exposi¢io de brinquedos, na Ludoteca de Evora, considerado, na época da
sua inauguracio (1987), o primeiro museu do brinquedo em Portugal.
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O interesse evidente que todos os visitantes manifestam por este espago
museolégico parece contrariar as reticéncias com que, no inicio, algumas pessoas de Seia
encararam a sua criagdo. Assim, pensamos ser chegado o momento adequado para
efectuarmos um levantamento de opinides - tio amplo e rigoroso como preconiza a
investigagdo cientifica -, no que concerne a sua justificagdo, missdo, concepgdo e organizagao
dos espagos, qualidade da mensagem que transmite, funcionamento, interac¢do com o pablico
e susceptibilidade para despertar a fantasia. Além disso, quisemos, através das opinides de
criancas e adultos, perceber de um modo mais adequado de que forma o museu ¢ encarado por
aquelas e por estes, bem como se ele cumpre os objectivos a que se propds. Foi, também,
nosso proposito - através do conhecimento das preferéncias desse pablico-alvo -, vislumbrar
de que forma é que os espagos € seu funcionamento poderdo ser modificados, reconvertidos
ou reanimados, no sentido de propiciar uma melhor qualidade de servigos.

Em suma, 0 nosso interesse ao realizarmos este estudo foi despertado pela
possibilidade de, através dele, encontrarmos respostas a algumas questdes que se nos
colocam. Deste modo, serd em torno destas interrogagdes (que constituem a situagdo
problematica, isto €, a grande davida cujas respostas queremos encontrar) que 0 mesmo ira ser

estruturado e concretizado:

- Quais as opinides das criangas sobre o que é um Museu ¢ para que serve? Isto é,
entendem que é um mero espago expositivo ou antes um local de ludicidade, de
imaginagdo e de prazer?

- Que opinid@o tém sobre os espagos, objectos e praticas proporcionados pelo
Museu do Brinquedo de Seia? Quais sdo os seus preferidos?

E, no que respeita aos adultos, tendo em conta as suas diferentes sensibilidades,
formagio académica e historia de vida, parece-nos também importante e oportuno que

respondam as seguintes questdes:

- O que pensam os adultos acerca das fungoes que um Museu e, concretamente, 0
Museu do Brinquedo de Seia, deve desempenhar? Que valor lhe reconhecem em
termos de desenvolvimento local e de polo de atracgdo turistica?

- Que importdncia reconhecem a sua localizagdo nesta cidade?




Museu do Brinquedo em Seia: wm absurdo?

Julgamos, ainda, de grande interesse, reunir as impressdes gerais de pequenos €
graudos acerca do Museu do Brinquedo de Seia, assim como as suas propostas, tendo em
vista a melhoria do funcionamento desta institui¢do. Que propostas de alieragdo, reconversao
ou reanimagdo formulam? Que alternativas apresentam?

Esperamos que os resultados obtidos venham enriquecer 0s nossos conhecimentos
no dominio da Museologia e da Cultura Ludica, para que nos seja possivel aperfeigoarmos o
desempenho das nossas fungdes, no sentido de contribuirmos para a preservagao e divulgacio
da memoria de todos nos. Acreditamos, de igual modo, que os dados provenientes das
opinides das criangas ¢ adultos que integram a nossa amostra proporcionar-nos-ao uma
imagem mais nitida e ajustada do Museu e dos servicos por ele prestados, de natureza
pedagogica, cultural, e social. Imagem concreta de como o Museu do Brinquedo €, realmente,

e, mais importante ainda, de como podera ou devera ser.

Além destas consideracdes introdutorias, referentes a justificagdo do estudo e ao
problema que lhe deu origem, a presente dissertagio estd estruturada em duas partes. A
primeira respeita a fundamentagdo tedrica, no ambito da qual, recorrendo as opinides dos
autores especializados, desejamos clarificar conceitos e desenvolver as bases tedricas sobre as
quais se ergueu a Nova Museologia. Além disso, no primeiro capitulo, sera reflectido o papel
dos museus na Museologia Contemporénea, ao passo que no segundo capitulo procederemos
ao aprofundamento dos alicerces teoricos do vasto dominio ludico da cultura.

A segunda parte, referente a concepgdo e concretizagao do estudo, compreende
trés capitulos. No capitulo ITI, sera caracterizado o plano ¢ o método utilizados. Assim,
comegaremos por contextualizar o nosso estudo, apresentando as principais caracteristicas da
cidade de Seia e seu concelho, bem como faremos a descri¢do do Museu do Brinquedo ¢ da
amostra utilizada, dos procedimentos adoptados e dos instrumentos de recolha de dados a que
TeCcOITemos.

No quarto capitulo procederemos a descri¢do dos dados estatisticos obtidos e, no
quinto e Gltimo capitulo, a discusséo dos resultados.

Finalmente, serdo extraidas as conclusdes mais relevantes do estudo.

Mais que uma obra completa e acabada, acreditamos que esta investigagdo
constitui uma janela aberta para o vasto e profundo horizonte respeitante ao processo

museologico, que, como salientamos, estd em permanente mudanga e reconstrugao.
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Capitulo 1

Evoluciio Do Conceito De Museologia

| AS NOVAS CONCEPCOES MUSEOLOGICAS

“Museologia: 1981

Una ciencia aplicada. La ciencia del museo.
Estudia la historia y ¢l papel en la sociedad, las formas
especificas de investigacion y de conservacion fisica, de
exposicion, animacién y difusion, de organizacion y de
funcionamiento, de arquitectura novedosa 0
musealizada, los yacimienlos recibidos o escogidos, la

w4

tipologia, la deontologia™

A Museologia, entendida hoje, como ciéncia, campo do conhecimento ou
disciplina cientifica, com o objectivo de investigar, analisar e interpretar 0 Museu e tudo
aquilo que com ele se relaciona, tem, efectivamente, suscitado grande interesse por parte de
varios investigadores, nestas Gltimas décadas, como podemos verificar pelas diversas

defini¢des do termo Museologia:’

' Georges Henri Riviére, .a Museologia, 1993:105.
5 Tereza Cristina Scheiner, “Museu; Génese, Idcia ¢ Desenvolvimento”, Textos de apoio, 2000.
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1958 — UNESCO- Encontro do Rio de Janeiro: “Ramo do conhecimento

relacionado com o estudo dos propasitos e das organizagdes dos museus”.

1972 — Seminario do ICOFOM sobre formagdo profissional — “ciéncia do
Museu, relativa ao estudo da historia e do background dos museus, seu papel na sociedade,

sistemas especificos de investiga¢do™.

No Seminario Internacional do ICOFOM — Estocolmo — Suécia:

Anna Gregorova — “Uma disciplina cientifica em via de formacgao, onde o
objecto € o estudo da causa especifica do homem - realidade, e isto em todos 0s contextos nos

quais ele é manifestado e se manifesta concretamente”.

Pischulin — “Disciplina aplicada, que deve assegurar todos os aspectos do

funcionamento do museu na sociedade moderna™ .

André Desvallées — “Ciéncia que estuda a relagdo especifica entre Homem e
realidade”.

Barrie Reynolds — “Dominio especifico de interesse, mas que até o presente, seus

parametros sao mediocremente definidos (...) uma ciéncia em embrido”.
Stranski — “Area especifica de estudo, focada no estudo do fenémeno Museu™.

Joseph Scala — “Estudo completo de todas as fungdes — estética, comercial,
pratica, universitaria, de gestéo, ¢ de relagdes publicas, necessarias para compreender o museu
no mundo complexo de hoje...a museologia € uma ciéncia ou experiéncia pratica? Ela é as

duas e bem mais ainda”.

Soichiro Tsurita — “E uma ciéncia em que os esfor¢os devem ser realizados
durante os proximos dez anos gragas a coordenagdo e a cooperagdo internacional entre

museus e museologos cientificos para desenvolver o estudo da museologia”.

Bachir Zouhdi — “E a ciéncia do museu. Ela deve o seu nascimento e a sua
maturidade aos museologos pioneiros que contribuiram seriamente para a sua expansio nos

diferentes paises do mundo”.
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Como podemos verificar, o conceito de Museologia tem passado por uma
trajectoria de analises que coloca esta area entre as disciplinas aplicadas, interpretativas,
vinculada ao estudo, compreensio e comunicagio das sociedades.

Fla é encarada como uma ciéncia relativamente nova, que se tem preocupado
com o estudo das relagdes entre as sociedades e o patrimonio € como um meio de
comunicagdo que foca os problemas reais dessa mesma sociedade. O seu objecto de estudo €
o proprio Museu, as suas fungdes e os seus sistemas de investigag@io, educagdo e organizagao,
como se concluiu no Seminario Regional da UNESCO, sobre a Fungdo FEducativa dos
Museus. Por isso, quando se pretende falar de Museologia, ¢ necessario saber, antes de mais,
o que se entende por Museu. E, de acordo com algumas fontes consultadas, podemos
encontrar diferentes definigdes daquilo que significou esta Instituigdo ao longo do tempo e,

consequentemente, a evolugio que, tal como a Museologia, o conceito de Museu sofreu:

“ An institution for the preservation of these objects which best illustrate the
phenomena of nature and the work of men, and the civilisation of these for the increase in

26

knowledge and for the culture and the enlightment of the people™.

“Institucion en la que la meta es la conservacién de los objetos que ilustran los
fenomenos de la naturaleza y los trabajos del hombre, y la utilizacién de los objetos para el

desarrollo de los conocimientos humanos y la ilustracion del pueblo™”.

“Estabelecimento publico onde estdo reunidas colecgdes de objectos de arte, de
ciéncia, etc.; grande colecgio de objectos de arte ou de qualquer ciéncia, lugar onde se

estudam artes, ciéncias ou literatu ra”.

“E toda a Instituigdo permanente, que conserva e apresenta colecgdes de objectos

de caracter cultural ou cientifico, com fins de estudo, educacédo e deleite™”.

“Instituigdo ao servigo da sociedade, que incorpora, inventaria, conserva,

investiga, expde e divulga bens representativos da natureza e do homem, com o objectivo de

¢ Definicdo de Georges Brown Goode (1895), apud Riviére, 1993:102.

” Definigio de M. Foyles (1929) apud Ferndndez, Museologia y Museografia, 2001:29.

5 Cfr.Diciondrio de Portugués, (s.d.).

? Estatutos do International Council of Museums (ICOM), 1947, in Riviére, op. cit. p.458.
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aumentar o saber, de salvaguardar e desenvolver o patriménio e de educar, no verdadeiro

sentido dinamico de criatividade e cultura™.

“Instituicio permanente, sem objectivos lucrativos, ao servigo da sociedade e do
seu desenvolvimento, aberto ao publico, e que produz investiga¢io sobre os testemunhos
materiais do Homem e do seu ambiente que, uma vez adquiridos, sao conservados, divulgados

e expostos, para fins de estudo, de educagdo ¢ de deleite P

“Est un peu un centre de vie pour bien de nos cités, tout autant que du

souvenir’'%.

"Aprés tout, le musée est un des lieux qui donnent la plus haute idée de

’homme”".

Como podemos verificar, a histéria dos Museus seguiu de perto as evolugdes
economicas, politicas e sociais das sociedades, estando intimamente ligada a natureza
humana, uma vez que o Homem, independentemente das épocas, lugares e culturas em que
viveu, sentiu a necessidade de coleccionar os mais diversos objectos e de os preservar para o

futuro. A este respeito, Férnandez escreve:

“Os objectos coleccionados e conservados nos muscus sio elementos fundamentais
paraooonhec:mﬂodusmﬁodosaosqualspenmccmmmnmern, necessirios para o
desenvolvimento sociocultural do mundo moderno™

Contudo, os Museus comegaram por ser instituigdes destinadas a elites
economicas e intelectuais. A cultura e a arte eram apenas acessiveis a nobreza e ao clero.

Como refere Mario Moutinho, “a maioria dos objectos conservados nos museus provém do

19 “Conclusdes do Coloquio da Associagiio Portuguesa de Museologia (APOM)”, em 1979, in Inquérito aos
Museus em Portugal, Lisboa, 2000:31.

' “Estatutos do ICOM™, 5 de Setembro de 1989, Art.” 2% 2000:31, ibidem.

2 Jacques Barrot, in Bary e Tobelem, Manuel de Muséographie — Pelit guide a l'usage des responsables de
musée, 1998:10.

13 André Malraux , apud Bary, op. cit., p.10.

' Fernandez. op. cit., 2001:41.
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meio de vida de certas minorias socioculturais privilegiadas“” _No entanto, em consequéncia
das condigdes historicas e sociais de cada época, a sua forma tem variado no decurso dos
anos, bem como o seu conteudo e, hoje em dia, o Museu, enquanto instituigao publica,
pretende ser acessivel a toda a classe de visitantes, oferecendo a possibilidade de um dialogo
entre as colecgdes mais antigas ou mais recentes € um projecto cultural destinado ao publico.
Deste modo, ficou para trs o tempo em que O museu actuava a partir de olhares elitistas,
voltados para elites socioeconomicas. Com efeito, o Museu ndo pode ser mais uma institui¢éo
destinada apenas a prestigiar ou servir uma elite, mas tem de servir toda a comunidade, como
salienta Maria Antonia de Matos'’.

No que concerne a renovagdo que se verificou nos museus, Margarida de
Lancastre'” também defende que, actualmente, estas institui¢des sdo diferentes daquelas que a
maioria das pessoas tem na lembranga.. Antes, eram locais que se visitavam de maos atras das
costas e sem falar. Silenciosos, austeros, frios, com longos corredores mal iluminados, a
cheirar a mofo, com guardas fardados e vigilantes em todos os cantos, protegendo colecgdes
ordenadamente expostas e resguardadas por cordas.

Hoje em dia, esta visio tende a desaparecer, para dar lugar - como refere Emilia
Vaillant -, a0 Museu como uma institui¢do cultural Gnica, muito especifica, que permite
estabelecer com o publico um didlogo entre o passado € o presente, 0s objectos, as obras e a
sociedade e, através do estudo desta heranga, questionar o futuro. A este respeito, a autora
acrescenta: “Para além da nostalgia, da preservagdo de uma memoria, 0 museu transmite o seu
patriménio as geragdes futuras se ele reserva a capacidade de conservar, estudar, interrogar™'®.

Henrique Aratjo, diz-nos sobre este assunto que, realmente, preservar bens foi
uma preocupagio de todos os tempos'’. No entanto, os valores que presidem a selecgdo desses
bens ¢ que, naturalmente, variam. Este autor entende que ¢ necessario educar na contengdo €
na disciplina, com o objectivo de que as novas gera¢des aprendam, por um lado, a saber
usufruir de uma parte dos bens para a satisfagdo das suas necessidades e, por outro, a saber

guardar outra parte para as geragdes vindouras.

15 Mério Moutinho. “Muscus ¢ Sociedade, Reflexdes sobre a fungiio social do Museu” Cadernos de Patrimonio
n®5, 1989:17.
lf 1998:39. in Actas do VIl Encontro Nacional Museologia e Autarquias- Experiéncias, perspectivas.

' Cfr. Museus de Criancas — A Maravilhosa Aventura,1994.

' Emilia Vaillant, “Collections publiques et musées en France aujourd’hui ™ , Manuel de Muséographie — Petit
suide a | 'usage des responsables de musée, 1998:21.

? Henrique Aratijo in Vitor Oliveira Jorge (Coord.), O Patriménio e os Media, 2000.
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Os museus renovaram-se, desenvolveram-se. Como afirma Jean Davallon, “os
seus fundos, algumas vezes, cresceram, as suas reservas intensificaram-se; o seu publico
aumentou,””’ ¢ este desenvolvimento €, na sua opinido, consequéncia da alteragdo das
politicas culturais, daquilo que é considerado digno de ser conservado como patriménio e da
relagio que os publicos vio manter com essas formas diferentes de patriménio. Por isso, esta
instituigdo, comegando por ser um local onde se guardavam objectos e testemunhos
excepcionais pela sua singularidade e raridade, passou a preservar objectos e documentos,
marcados ndo apenas pela sua raridade, mas também pela sua representatividade. Deste modo,
alargou-se o conceito de patriménio a dominios onde passaram a conviver a excepcionalidade
da pega unica com o objecto do quotidiano, de fabrico artesanal e uso comum, ou mesmo de
produgdo industrial.

Assim, como podemos constatar, a concepgao de Museu tem evoluido ao longo
do tempo. Até a propria defini¢io do Organismo que tem impulsionado e contribuido para
inovagdes técnicas determinantes na area da Museologia e dos museus - Conselho
Internacional dos Museus”', - adoptada nos seus estatutos em 1946 e apoiada inicialmente por
Georges Henri Riviére, sofreu diversas evolugoes, modificando os seus estatutos por diversas
vezes, com o objectivo de melhor responder ao desenvolvimento e as necessidades da

sociedade moderna®’.

? Jean Davallon. “O papel ¢ a missdo de um centro de estudos (...)", 1997:7.

2 |COM — International Council of Museums.

% (s primeiros estatutos deste Organismo, elaborados em 1947, foram modificados em 1968, na VII Assembleia
da Alemanha, passando a ser mais amplo o conceito ¢ a compreensio de Museu. O ICOM, no seu 3° artigo,
reconhece que: “o Museu como toda a institnigfio permanente, que conserva ¢ expde colecgoes de objectos de
cardcter cientifico, para fins de estudo, educagiio ¢ deleite. No artigo 4° entra a seguinte definigio: a) as salas de
exposigio que com cardcter permanentc maniém as bibliotecas publicas ¢ as colecgdes de arquivos; b) os
monumentos histéricos, suas partes ou dependéncias, tais como tesouros de catedrais, lugares historicos,
arqueologicos ou naturais, se estdo abertos oficialmente ao publico; ¢) jardins botanicos ¢ zoologicos, aquarios,
viveiros ¢ outras instituiges que mostrem exemplares vivos; d) os parque naturais. Nos eslatutos, revistos em
1974 na Assembleia Geral de Copenhaga, o ICOM pontualiza o seguinic: artigo 3) - 0 Museu € uma instituicdo
permanente, sem fins lucrativos, ao servigo da sociedade ¢ do seu desenvolvimento, aberto ao publico, que
adquire, conserva, investiga, comunica e exibe, para fins de estudo, educacio e deleite, testemunhos materiais do
homem ¢ do scu meio ambiente; artigo 4) - 0 ICOM reconhece que respondem a esta definicio os demais
museus designados como: a) Institutos de conservagio e galerias permanentes de exposi¢io mantidas por
bibliotecas piiblicas ¢ arquivos. b) os monumentos naturais, arqueologicos ¢ etnogrificos, os monumentos
historicos ¢ os sitios que tenham a natureza de muscu pelas suas actividades de aquisi¢do, comservacdo €
comunicagdo.; ¢) as instituigdes que apresentam espécimes vivos, tais como jardins botdnicos € zooldgicos,
aquiarios, viveiros, etc. Em 1983, a Assembleia Geral, realizada em Londres, acrescentou a este artigo os parques
naturais e os centros cientificos ¢ planetirios. Em reuniGes posteriores, assembleias gerais ¢ congressos, 0s
comités do ICOM tém continuado a enriquecer esta definigio, como aconteceu na XVI Assemblcia Geral,
realizada em Haia em 1989, que matificou os estatutos de 1974 e 1987, estabelecendo que o Museu ¢ uma
instituiio permanente, sem fins lucrativos, ao servigo da sociedade e do seu desenvolvimento, aberto ao
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Poderemos dizer que um dos factores que tem conduzido a estas evolugdes tem
sido o desenvolvimento das investigagdes museologicas e o estabelecimento e definicao dos
principios da museologia como ciéncia. Ela adquiriu no século XX a sua total consolidagdo e
crescimento, tendo registado um grande impulso ¢ inovagdo na segunda metade deste século,
um pouco por todo 0 mundo.

Neste contexto, observa-se no Ocidente uma “explosdo museologica”, na medida
em que um grande nimero de museus novos oOu renovados (por exemplo na Franga,
Alemanha, Espanha ¢ mesmo em Portugal) se transformam em centros activos de informagdo,
de comunicagio, de animagio e de educagdo. Efectivamente, este século trouxe, em todo o
mundo, a urgéncia de repensar o museu ¢ coloca-lo em sintonia com as preocupagdes da era
pos-revolug@o industrial. Sentiu-se, pois, a necessidade de uma adequacdo as novas situacdes
e exigéncias da comunidade que deve servir .

A realidade patrimonial, socioeconomica e cultural e as necessidades de uma
sociedade em constante evolugdo ¢ que modificaram o perfil desta Instituigdo O museu passou
a exercer um papel politico, de acordo com o contexto no qual se insere, como explicita
Alfredo Margarido:”

“O que diferencia a modemidade e as instituigdes sociais modernas das ordens
sociais tradicionais € o ritmo ¢ o alcance da mudanca, assim como a modificacio da
natureza das instituiges”.

De facto, a evolugdo dos museus estd normalmente ligada a questdes politicas e,
segundo Davallon, “estas politicas respondem por si s6 a objectivos simultaneamente de

democratizago e de racionalizagdo de gestdo™”*

. Muitas vezes o museu confronta-se com 0
facto de estar submetido a uma decisdo politica, ainda que seja suposto que a sua missio
patrimonial nada tenha a ver com esse factor. Ainda assim, hoje em dia, nas novas concepgdes
museologicas, “a principal fungdo do museu € ser um instrumento de desenvolvimento social
e cultural ao servigo de uma sociedade democratica™’. Eles romperam, nas ultimas décadas, a

barreira dos seus espagos tradicionais, procurando democratizar a cultura, na conquista de

publico, que adquire, conserva, investiga, comunica ¢ exibe, para fins de estudo, de educagdo ¢ de deleite.
testemunhos materiais do homem e do sen meio ambiente”, Fernandez , 2001:31.

% Alfredo Margarido, Documentos fornecidos na disciplina de “Muscologia ¢ Pensamento Contemporéineo ™ do
Mestrado em Museologia. ULHT, Lisboa, 2001.

* Davallon, op. cit., p. 8.

* Fernandez, op.cit. 2001:231.
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novos piblicos. Este processo evolutivo deu-se atraves de varias modificagdes, que se
manifestaram em diversos niveis. Além das fungdes tradicionais da recolha, conservagdo e
exibigiio de objectos, os museus tém-se tornado verdadeiros meios de comunicagdo, abertos as
preocupagdes actuais da sociedade. Por isso, tém vindo a utilizar o que a tecnologia coloca ao
seu alcance e assumem-se como centros de dinamizagéo sociocultural, procurando participar e
ser veiculos do desenvolvimento do meio que os concebe.

Estas preocupagbes a mnivel cultural, social e economico deram origem a
Declaragio de Santiago do Chile, em 1972, marco importantissimo para a mudanga do
pensamento museologico, na medida em que se considera que 0s museus podem e devem
desempenhar um papel decisivo na educagdo da comunidade. Uma das recomendagdes

apresentadas 8 UNESCO, nesse momento, foi, como afirma Judite Primo:

“Um dos resultados mais importantes a que chegou a Mesa Redonda foi a
defini¢iio e proposigo de um novo conceito de acclio dos museus: o muscu integral,
dcslinadoma proporcionar 2 comunidade uma visdo de conjunto do seu meio matcrial ¢
cultural™”.

Este documento, juntamente com as Declaragdes do Québec, em 1984, que
propde a integragdo das populagdes na sua ac¢do através da interdisciplinaridade, e a de
Caracas, em 1992, que propde uma reflexdo sobre a acgdo social do museu e a analise das
proposi¢des teoricas em torno dos museus do futuro, foram factores muito importantes. Com
efeito, eles “estabeleceram e legitimaram um novo fazer museologico com a participagdo
comunitaria, ampliando o conceito de patrimonio, bem cultural e estabelecendo novas
categorias de museus passando a entendé-los como um local de pesquisa, investigagdo
cientifica, educacional ao servigo do desenvolvimento™’.

Alteraram-se aqui o lugar e a fungéio dos intervenientes (profissionais, pablico,
criadores), bem como as nogdes de patrimonio, de objecto museologico e de colecgio.

A divulgagdo do patriménio adquiriu uma nova dimensdo € o proprio conceito
de visita a0 museu também se alterou, incluindo no seu percurso técnicas museograficas mais

modernas, como por exemplo a consulta multimédia e terminais de computadores nos

* Judite Primo, “Museologia e Patriménio: Documentos Fundamentais™. Cadernos de Sociomuseologia N° 15,
1999:103.
%’ Jdem, documentos fornecidos no Mestrado em Muscologia, ULHT. Lisboa, 2000.
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proprios museus ou mesmo a distincia, atraves da Internet, com 0 objectivo de estabelecer
uma melhor comunicagio entre o objecto e o visitante.

Estes conceitos, no que diz respeito & modernizagdo das técnicas museograficas,
no sentido de melhorar a comunicagio entre o museu € o publico, ja se propunham em 1972,

na Mesa Redonda de Santiago do Chile. A este proposito, refere Eva-Maria Von Kemnitz:

“A evolugiio tecnologica tem proporcionado novos meios de exploragio do
patrimonio (videos, diaporamas, cd rom), criando nmovos instrumentos da sua gestdo;
como tornou ainda o piblico mais exigente porque melhor preparado e,
consequentemente expectanic de abordagens mais dindmicas ¢ atracntes, sobretudo por
parte do publico mais jovem™.

Alberto Proenga complementa este pensamento’’, na medida em que refere que é
necessario comegar ao nivel das escolas, no sentido de sensibilizar os estudantes e professores
a tirar partido das tecnologias, que é aquilo que, actualmente mais os atrai. Se assim €, sera
necessario tirar partido dessas novas tecnologias para os incentivar a aceder, pesquisar,
trabalhar e interactuar directamente com o meio ambiente € o meio natural. Mas nao numa
atitude passiva, pois é necessério que os profissionais sejam criativos, de forma a apresentar a
informagdo de acordo com os diversos escaldes etarios, numa perspectiva interactiva.

Victor Middleton™, numa publicag@o sobre a futura direcgdo de museus, afirma
que estes, “em todos os sectores de provisio, mudaram mais nos anos 80 do que noutra
década qualquer deste século”, evidenciando-se largamente esta mudanca, no padrdo
crescente do cuidado intensivo e servigo oferecido ao publico visitante. O Museu passa assim
a assumir-se como uma instituigdo cultural e social onde o conhecimento € reunido e trocado.
Um centro cultural vivo, ao servigo de todos e utilizado por todos.

A definigdo de museu adoptada pelo ICOM, em 1974, incide sobre a misséo
cultural do museu e da ideia de bens representativos da natureza e da cultura, passa a de
testemunho cultural, o que permite considerar todo o tipo de patrimonio, e deixa entrever que

o0s testemunhos nao sdo sempre objectos concretos.

* Eva-Maria Von Kemnitz, “Proposta de criagio das Rotas do Patriménio — caso especifico do patriménio
islamico de Portugal”, 1998: 188.

¥ Alberto Proenga in Vitor Oliveira Jorge (Coord.), O Patriménio e os Media, 2000.

* Apud Gaynor Kavanagh, Museum Languages — Objects and Texts, 1996:4 (Tradugéio nossa).
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Como afirma Tereza Scheiner,”’ ja ndio se trata apenas de recolher abjectos do
mundo para colocar no museu, mas de “musealizar pequenas parcelas de mundo, onde tudo ¢
documento: natureza, homem, objectos fabricados, memorias, emogdes.” Ideias também
expressas, posteriormente, na Declaragio de Québec, em 1984, que referem que “o museu €
uma institui¢io ao servigo da sociedade na qual é parte integral € que possui em si proprio os
elementos que lhe permitem participar na formagdo das consciéncias das comunidades que
serve”??.

Assim, a concepgio de museu continuou a modificar-se no seio do ICOM, pelo
que considerar 0 museu como uma instituigdo ao servigo da sociedade foi uma verdadeira
revolugéio relativamente a museologia tradicional. Para isso contribuiu a Nova Museologia,

que, como afirma Marc Maure:

“(...) € um fenémeno historico, um sistema de valores, uma museologia de acgio
que pode ser definida pelos seguintes parimetros: democracia cultural na medida em que pode
valorizar, difundir ¢ utilizar a propria cultura de cada grupo; passagem da monodisciplinaridade a
pluridisciplinaridade, do piblico 4 comunidade ¢ do edificio ao territorio; consciencializacio ¢
respeito pela existéncia e valor da cultura da propria comunidade; sistema aberto e interactivo. em
que o processo tradicional de recolha, preservagio ¢ difusdo sc transforma ¢ se integra no novo
musen, sob uma perspectiva aberta e dinimica tendo por objecto, o patriménio dado pela
comunidade; di4logo entre sujeitos, ou seja participagio activa da comunidade™ .

Constata-se, pois, a diferenca entre a Nova Museologia e o Museu Tradicional. A
primeira, impulsionada por Georges Henri Riviére™, que, em busca de uma linguagem e
expressdo e de uma maior abertura, dinamismo e participagio sociocultural, preconiza e
impulsiona uma tipologia distinta de museu. Pioneiro destas novas praticas, Riviére deu um
grande contributo a este processo. Os ultimos anos da sua actividade vieram fazer evoluir a
imagem tradicional de museu, em consequéncia das mudangas culturais que aconteceram nos
anos sessenta e da consolidagdo da museologia como disciplina independente. Este autor —
que, juntamente com Varine, constitui uma referéncia incondicional na museologia
contemporinea, pois foi pelo seu empenho que apareceram em Franga na década de sessenta,

os primeiros museus de ar livre -, refere-se a um museu como “um territorio que tem um

3! Tereza C. Scheiner. “Objeto-documento. Objeto-argumento.Objeto-instrumento”, 1998:14

* Documentos fomecidos por Mério Moutinho, na disciplina de Museologia do Mestrado em Museologia,
ULHT, Lisboa, ano lectivo de 2000/2001.

** Apud Ferndndez, op. cit., 2001:27.

* Georges Henri Riviére assim como Hugues de Varine estiveram na Serra da Estrela, acompanhados de
Alberto Martinho e Cameira Serra, nos finais da década de 70, tendo defendido a nocio e implementagio de
“ecomuseus”.

16




Museu do Brinquedo em Seia: um absurdo?

patriménio e uma populagdo que se identifica com esse patriménio, que concebeu, que o
investiga em conjunto com especialistas™”.

Em Portugal, apés a revolugdo de Abril de 1974, diversas experiéncias
museolégicas surgiram a partir de iniciativas locais realizadas por associa¢des culturais ou
autarquias. Alguns museus, nascidos ou transformados com base nessas experiéncias,
passaram a considerar as suas colecgdes como um “meio” para a realizagdo de trabalhos de
interesse social: as suas intervengdes ampliaram-se e orientaram-se para a valorizagao da

localidade, fomento do emprego e areas de comunicagdo e educagdo. Este processo evolutivo

dos museus ¢é assim referenciado por Mario Moutinho:

“Esta ¢ a verdadeira riqueza que esles museus contém, riqueza €ssa sempre cm

transformacdio, ¢ em correspondéncia, com os processos de transformacio que abrangem
todas as arcas da vida do pais.

E nossa onnv:cﬁoqucoaccwudcmnnmummémmpoﬁo pelos problemas da
comunidade que Ihe da vida. Assim sendo, ficil ¢ de admitir que o novo museu tem de ser
gerido e equipado por uma forma a poder lidar com um acervo, cujos limites sio de dificil
definigio e pior ainda, sempre em continua mudanga.™*

Concluindo, o conceito passa de uma museologia tradicional como objecto
proprio, especifico, disciplinar, de estudo, para apresentacio ¢ difusdo do patrim6nio ao
publico, para uma nova museologia como meio procedimental para alcangar um objectivo: o
desenvolvimento da comunidade de um territorio através do patrimoénio material e imaterial,
natural e cultural, ou seja, a museologia passa do conceito de ciéncia dos museus, para o
conceito de ciéncia que estuda o homem e a sua heranga cultural.

Nio queremos dizer com isto que, simplesmente, se devem eliminar os museus
actuais. Com efeito, e relembrando a Mesa redonda de Santiago do Chile,” esta concepgao de
museu nido tem como objectivo acabar com 0s museus actuais, nem renunciar aos museus

especializados. Ela devera antes permitir aos museus evoluirem e desenvolverem-se de

* Documentos fornecidos por Alfredo Tinoco no ambito da disciplina Museologia e Histéria Oral. Mestrado em
Museologia, ULHT, Lisboa, 2000.

* Mario Moutinho, op. cit., 1989:46; igualmente citado por Alfredo Margarido em documentos fornecidos no
Mestrado em Museologia: Museologia e Pensamento Contemporaneo. ULHT, Lisboa, ano lectivo de 2000/2001.
37 UNESCO/ICOM (1972), Cadernos de Sociomuseologia n° 15, 1999; Moutinho, “Autonomia, ritmo e
criatividade na museologia contemporinea”, Textos dec apoio, S. Paulo, 2000.
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maneira mais racional e mais logica, a fim de melhor servirem a sociedade. A mesma

conclusdo se chegou em Monte Redondo:

“devem-se aproximar os muscus tradicionais dos novos modelos. pois a oposicio
ndio é sauddvel nem para os museus nem para os profissionais. Tanto as colecgbes
sectarias ¢ elitistas quanto as verientes do patrimoénio integral sio indicadores de
meméria ¢ de acordo com a linha de trabalho podem servir para a construgdo ¢ releitura
sobre o passado e mesmo ajustar ¢ dinamizar o presente™™.

Neste quadro, o que parece fundamental é que os museus acompanhem e se
adaptem as mudangas da sociedade.

B. Deloche afirma que “o verdadeiro trabalho da museologia deve ampliar-se
como o museu se ampliou. De ciéncia das colecgdes, a museologia converte-se em ciéncia
interdisciplinar™.

Mas, para que se verifique uma renovagdo na Museologia, Judite Primo afirma

que:

“este processo implica a renovagiio de mentalidades, renovagdo das técnicas para
uma melhor adequagfio da teoria e da pratica museologica, renovagio ¢ formaglo dos
corpos Iécnicos ¢ administrativos. Somente com a renovagdio, a acgao museologica podera
reflectir-se nos processos de desenvolvimento, fazendo uso da interdisciplinaridade, do
saber fazer, do aprendizado em comunhéo, da troca de experiéncias, da memoria colectiva e
da educagiio de caricter libertador e dialogico™.

Assim, é fundamental que todos os intervenientes neste processo tomem
consciéncia de que um dos principais objectivos deste movimento ¢ anular a distdncia entre o
publico e o museu e a sua concretizagdo passa por uma maior abertura do museu a sociedade,
pela apresentagdio de um novo tipo de exposi¢des, 0 que ira desencadear uma maior
participagio da populagdo®'.

Neste momento, segundo a opinido de Mario Moutinho*?, a Museologia e,

consequentemente, o Patrimoénio sdo fundamentais ao Portugal dos nossos dias, na medida em

* Judite Primo, “A Importincia dos museus locais em Portugal”. 10° Encontro Nacional Museologia e
Autarquias, 2001: 17.

** Apud Riviére, 1993:471.

" Judite Primo, A importdncia dos museus locais em Portugal, 2000:70.

I Jodio M. Diogo, 1° Curso de Mestrado de Museologia e Patriménio, 1997.

“* Mério Moutinho, em documentos fornecidos no Mestrado em Muscologia. ULHT, Lisboa, 2000.
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que constituem o maior movimento cultural do nosso pais que movimenta dezenas de
milhares de pessoas por toda a parte.

A Museologia deve assumir-se, pois, como um factor de desenvolvimento, capaz
de exercer uma interven¢do activa nos processos de transformagdo social econdmica e

cultural.
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2. O PAPEL DOS MUSEUS NA MUSEOLOGIA CONTEMPORANEA

“O maior desafio da Museologia em Portugal
ndo ¢ o de ensinar aquilo que consta dos manuais de
museologia, mas sim dotar os futuros musetlogos de
meios que lhes permitam situar-se e agir num contexto
de mudanca social que percorre todos os aspectos da
sociedade contemporinea” **

Mediante o facto da Museologia ser encarada como uma ciéncia, bem como da sua
consolidagdo como disciplina independente, o século XX foi, sem sombra de davida, o
periodo em que se manifestaram as mutagdes mais significativas no dmbito dos museus, com
a sua proliferagdo em diversas areas. Enquanto locais reservados durante séculos a minorias
intelectuais e a elites sociais, foram abandonando essa heranga que os associava a espagos
estaticos ¢ ja desactualizados, passando a organizar-se, em consequéncia das evolugdes da
sociedade, segundo programas de coeréncia perante a comunidade.

Esta concepgdo opde-se claramente a tradicional, assumindo os museus uma nova
linguagem e expressdo, uma maior abertura ao publico, mais dinamismo e participagdo
sociocultural, preconizando e impulsionando uma nova tipologia desta Instituigdo. Deste
modo, a equagio de Theodor W. Adorno, “museo = mausoleo”™, tem vindo,
progressivamente, a perder sentido.

Podemos dizer, entdo, que o conceito de Museu apenas como forma de
conservagdo e valorizagdo do patrimonio tem sido ultrapassada e, a missdo que se lhe impde,
segundo a opinido de Davallon, “é uma parte de pesquisa (produgdo de saber ou de

informagdes), (...) ao lado da comunicagdo em direcgdo ao visitante™ |

“* Moutinho, 2001:17.
* Apud Fernandez, 1999:11.
* Davallon, op. cit, 1997:12.
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Este passou a ser encarado como um conjunto multifacetado, integrando grupos
abrangentes e nicleos mais definidos, como criangas, jovens, cidaddos portadores de
deficiéncias, idosos. A mesma opinido ¢ manifestada por Cristina Bruno, ao referir que os
museus sio importantes, na medida em que elaboram pesquisa em diversas areas do
conhecimento, levando a aproximagdo de diferentes grupos humanos™®.

Verificamos, efectivamente que o proprio conceito de Museologia evoluiu nas
ultimas décadas, na medida em que, de uma Museologia Tradicional, estatica, que consiste na
sua utilizagdo como refigio da memoria e armazém da historia, passamos a uma Nova
Museologia, com uma atitude mais dinimica, que responde melhor as necessidades de uma
politica cultural activa. Ela pretende utilizar os testemunhos do passado, para que sirva a
sociedade na resolugdo dos seus problemas e do seu desenvolvimento.

Esta perspectiva, provocou, por um lado, a necessidade de abrir o museu ao
exterior, 0 que o levou para além dos seus espagos convencionais €, por outro, provocou uma
importante transformagdo, alargada ao proprio conceito de museu, a nogdo de publico e de
patrimonio. Esta instituigdo, mais do que constituida por diversas colecgdes de diferentes
areas cientificas e técnicas, é uma no¢do que vai evoluindo e transformando cada vez mais,
passando a ser concebida como 0 meio natural e cultural entendido como um todo.

A concepgdo que vimos a referir teve repercussdes no plano teorico, na medida em
que o conceito de museu se alarga a toda a realidade universal — tudo pode ser musealizado,
uma vez que 0 museu constitui um espago onde podem ser observadas e estudadas as relagdes
do homem com essa realidade no seu todo. No plano pratico esta perspectiva levou a
constituicdo de museus interdisciplinares. Estes pdem em evidéncia uma visio muito mais
abrangente da acg¢io do museu associando as suas fungdes tradicionais de conservacdo e
exposi¢iio, intervengdes nos dominios social, educativo, de comunicagdo, investigagdo e
documentagio. E hoje exigida uma permanente integragdo na realidade sociocultural
envolvente, assim como a implementagdo de programas de dinamizagdo cultural.

Contudo, para que se verifique a transformagdo das actividades dos museus é
necessaria a mudanga progressiva da mentalidade do musedlogo, bem como das estruturas das
quais aquelas instituigdes dependem. Idéntica opinido € apresentada por Mario Moutinho, ao

referir-se a este factor tdo importante que €, realmente, o da renovagdo das mentalidades dos

* Cristina Bruno, “Museologia — A luta pela perseguigdo em abandono” Textos de apoio, 2000
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técnicos de museus bem como da actualizagdo das técnicas museologicas, fazendo uso da
interdisciplinaridade, por forma a facilitar a comunicagdo entre 0 museu € o pilblico'”.

Hoje, o museu € encarado como uma estrutura que tem necessidade de se adaptar
rapidamente ao uso de novas tecnologias no desempenho das suas principais fungdes, como
aquisi¢do/recolha de bens, inventariagdo e registo, conservagdo, estudo, divulgagdo e acgio
cultural, tentando adequar os seus projectos as necessidades e lacunas culturais, numa visdo
marcadamente contemporanea.

Segundo Tomislav Sola, “hoje em dia, a riqueza do Museu reside no seu potencial
de informag@o e comunicagdo, na sua capacidade técnica, no seu pessoal especializado e no
seu programa museologico™®. Assim, o Museu deve basear-se numa filosofia actualizada, em
que a sua fung@o devera ter em vista, ndio s6 a capacidade de adaptagdo a mudangas estruturais
e organizacionais, mas também a sua futura viabilizagdo como instituigdo dindmica em termos
de funcionamento.

Entdo, o programa de necessidades de espagos deve reflectir a analise da vocagio
do museu, do programa museolégico, do conhecimento real das novas préaticas museologicas,
da previsdo da evolugdo das suas actividades ¢ do crescimento do seu patriméonio. Neste

contexto, Aurora [.éon escreve:

“Organizar um museu ¢, portanto, ter uma nogio clara da sua razio de ser, da
repercussdo que esie exerce em campos tdo concretos como a sociedade, a cultura, a

» 49

histdria, o progresso ¢ a arte”™.

A concepgdo de um museu supde, assim, a existéncia de um programa baseado
num conjunto de ideias conducentes a uma mensagem cultural que o museu procura
transmitir’’. A este facto, esta implicita a ideia de que os objectos, para além do seu valor
intrinseco, transmitam, por si s6 ou em conjunto com outros, informagdes respeitantes a
historia, a0 ambiente social, & economia, ao progresso tecnol6gico da época a que respeitam.
Assim, esta concepgdo implica a execugdio de um programa cientifico que integra as

diferentes partes possiveis da sua missdo de educagio e cultura.

*7 Mario Moutinho, op cit., 1989.

* Apud Fernandez, op. cit., 1999:16.

** Aurora Léon, El Museo — Teoria, praxis y utopia, 1995:79.
"“SegundoFranciscaHemﬂndez.,oaclodcprugu-amé“areﬂexﬁolégicaqwdeveprecederacxocuﬁodﬂum
projecto”. Vide Marnual de Museologia, 1998:117.
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Poderemos dizer que 0 museu tem uma primeira vocagdo, que consiste em permitir
o melhor acesso possivel a objectos e documentos, nido se tratando, no entanto, de privilegiar
o espago da contemplagdo em detrimento do discurso que esta subjacente ao conjunto do
programa.

Sem duvida, que o programa ¢ o projecto ndao devem responder so aos aspectos de
interesse cientifico das colecgdes, mas também a um aproveitamento destinado ao publico e
as suas necessidades.

O museu, enquanto edificio, deve ter capacidades técnicas e espaciais para se
adaptar as diferentes fungdes que, no decorrer dos tempos, foram evoluindo. E um espaco de
encontro, dialogo, descoberta e criatividade. LLogo, a sua organizagido deve ser um trabalho de
especialistas que inclua uma equipa pluridisciplinar. E aconselhdvel que esta equipa,
constituida por técnicos de diversas areas, tenha em conta que € fundamental que a
programagdo abarque os dominios da arquitectura, do equipamento ¢ do funcionamento.
Relativamente a este assunto, Antonio Nabais’' refere que, relativamente, a arquitectura, deve
conhecer-se a superficie total do edificio, a distribuigdo dos espagos, a flexibilidade interna, as
comunicagdes verticais € horizontais. Nesse projecto € necessario integrar instalagdes de

sistemas de climatizagdo, seguranga iluminagdo e acessos a deficientes.

No que diz respeito ao equipamento, deve ter-se em conta o tipo de mobiliario,
acessorios, meios audiovisuais, sistemas de sinalizagdo, meios de transportes, equipas para
exposi¢ao, informatica, oficinas e laboratorios, reprodugdo, difusdo e manutengio.

Um dos elementos basicos do museu, dado que se apoia totalmente no programa
cientifico do mesmo, ¢ o conhecimento das colecgbes, 0 seu nimero e a natureza, a sua
importancia e diversidade, os modos de exposi¢do e armazenamento, a circula¢io das mesmas
dentro do edificio, a sua localizagdo preferencial e, sobretudo, a prevencdo do incremento
desta no futuro. Esta gestdo cientifica das colecgdes permite uma definigio precisa das
necessidades e uma orientagdo correcta dos estudos prévios da realizagio do museu, ao
mesmo tempo que serve de base para a implementagdo de outros programas relativos a
exposi¢do, conservagdo, educagdo e investigagio.

Em relagdo ao funcionamento, exige-se o conhecimento da natureza das

actividades e a diferenciagio das mesmas, o acesso e circulagdo de pessoas e obras, a

*! Documentos fornecidos por Anténio Nabais no Mestrado em Museologia. ULHT, Lisboa, 2001,
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frequéncia de visitantes, o horario do publico e o do pessoal do museu, assim como a
organizagdo e gestdo do mesmo.

A aquisigdo e conservagio de obras, a sua exploragéo educativa e social, assim
como miultiplos aspectos especificos — conjungdo no projecto arquitectonico entre o urbanista,
arquitecto e museologo, a fungdo educativa, a sistematica na apresentagdo das obras, vias
pablicas, utilizagio de meios audiovisuais, catalogagdo dos fundos, actividades culturais — € o
programa geral estudado pela museologia.

O caracter da colecgdo, a capacidade em flexibilizar o edificio tendo em conta as
suas necessidades, o tipo de pablico e museu, sdo os factores primordiais da programagio

museoldgica.

24




Museu do Brinquedo em Seia: um absurdo?

2.1 FUNCOES SOCIAL E CULTURAL

“0 conceito de Museologia Social, traduz uma
parte considerdavel do esforgo de adequagfio das estruturas
museolégicas aos condicionalismos da  sociedade

contemporinea™”

O museu € uma institui¢do mais preservada e com uma evolugéio mais lenta do
que as outras instituigdes. Ele € o reflexo da permanéncia da estrutura de uma sociedade, na
medida em que reflecte a personalidade de quem o criou e a sua propria personalidade. A este

respeito, Mario Moutinho refere que “O museu é sempre fiel ao seu dono™ 54

. Gracga Filipe
adianta que “como qualquer organizag¢do cultural, o Museu vive ao ritmo das pessoas que nele
trabalham. Os resultados obtidos sdo fruto do trabalho pluridisciplinar (multidisciplinar) de
uma equipa. — de sucessivas equipas.”

Mas ¢, também, um organismo vivo onde se deve privilegiar ndo so a colecgdo
que, sem divida alguma, tem um peso muito forte, mas também as pessoas que lhe sdo muito
dedicadas. Efectivamente, o equilibrio estabelece-se entre a colecgdo e o que se pode fazer
com o museu junto da populagado.

Neste quadro, surge a seguinte questdo: de que forma, no aludido processo, se
pode comprometer a comunidade, seja local, regional, nacional, na sua organizacio e

funcionamento?

= ., Mirio Moutinho “Sobre o conceito de Museologia Social ”, Cadernos de Sociomuseologian.” 11, 1993:2.

* Documentos fornecidos por Mario Moutinho, no Mﬁu*ado em Museologia. Museologia, ULHT, Lisboa,
2000,
* In Actas do VI Encontra Nacional Museologia e Autarquias- Fxperiéncias, perspectivas, 1998:73.
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Poderemos afirmar, entfio, que o museu sempre foi a imagem da sociedade em
que esta inserido. Assim, perpetuando a imagem que faz dele mesmo, 0 museu assume a sua
missio, de natureza eminentemente social.

Georges Henri Riviére defende que o museu € uma instituigdo ao servigo da
sociedade, que conserva, perpetua e serve ao desenvolvimento. E o ICOM acrescenta que “os
museus sdo instituigdes ao servigo da sociedade e do seu desenvolvimento™ e servem para
“para transformar a sociedade”™.

Em termos de missdo social, esta concep¢ao diz-nos que, estando ao servigo de
uma sociedade, 0 museu perpetua os bens representativos da natureza do homem, pelo que,
neste aspecto, ele equipara-se ao sistema escolar, na medida em que este também perpetua
valores.

O museu como parte integrante do sistema global de educagdo tem uma missdo
social ao servigo da educacéo e da comunidade. Ele privilegia as criangas, uma vez que estas
estdo em processo de crescimento e de desenvolvimento de valores. Os conhecimentos que
elas devem adquirir nos museus nem sempre se encontram nos livros. Perceber a mensagem
que transmitem os objectos, as culturas, ajuda-las-a a entender o porqué das coisas, a entender
o passado, o presente e o futuro.

Se pensarmos como Margarida de Lancastre, que “os objectos s sdo importantes

» 36 verificamos

se forem capazes de despertar ou transmitir qualquer mensagem ao publico
que, de facto, o mais importante ndo sdo os objectos, mas sim o publico. Esta ideia foi,
também, transmitida recentemente na Maia,”’ onde se afirmou que a memdria colectiva € a
base do patrimonio e o facto social substitui os objectos da colecgdo.

A partir desta constatagdo, jao Varine tinha alertado para a possibilidade de se
pensar num novo tipo de museu, que considerasse ndo o edificio, mas a regido ou territorio,
ndo a colecgdo, mas o patrimonio, nao o publico, mas a comunidade local.

E € aqui que se distingue a fung¢do social do museu da sua fung@o tradicional, em
que os museus privilegiavam, acima de tudo, o objecto. Agora, o seu papel ja ndo é apenas

conservar, mas sim propor valores, transmitir mensagens.

5 Fernandéz, 2001:31.
S5Cr. Museus de Criangas — A Maravilhosa Aventura, 1994:74.
57 Jornadas Nacionais, Autarquias ¢ Museus, Maia, 29 ¢ 30 de Novembro de 2002.
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Em 1972, na Declaragio de Santiago, confirma-se este ponto de vista, ao
considerar-se que “o museu € uma instituigio ao servio da sociedade da qual € parte
integrante ¢ que possui nele mesmo os elementos que lhe permitem participar na formagéo da

i * . 3158
consciéncia das comunidades que ele serve

. Mais drastico e peremptorio, Pierre Mayrand >
salienta que, “se o museu ndo pode ajudar a resolver os problemas da sociedade, entdo deve
desaparecer. Nao se deve gastar dinheiro e energias para o manter”. Defendendo tenazmente
esta fungio social do museu, ele traca a distingdo entre Museologia Tradicional e Museologia

Social, da seguinte forma:

Museu Cofre forte Museologia social

Instrumento do capital
Ternitorio de edificio
Educacéo preconceituosa

Entesouramento Partilha
Sacralizagao Utilizagdo
Usurpagéo Cooperagao
Selecgdo/segregacio Economia doméstica
Imposigido Socializagdo
Isolamento Integragao
Desumanizagao Escala humana
Claustrofobia Meio social
+ Valor artificial + Valor natural

Investimento social
Territorio da comunidade
Educagao popular autonoma

Fig. 1 - Museologia Tradicional / Museologia social, segundo Mayrand

Contudo, ndo se trata, aqui, de duas museologias diferentes, mas sim de duas

formas de encarar a Museologia:

1." - museu tradicional instituido de colecgdes preservadas e estudadas

% Primo, op. cit.:1999.
% Documentos fornecidos por Pierre Mayrand no Mestrado em Museologia. Campos e Prdticas das Museologias
Sociais. ULHT, Lisboa, 2001.
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2" - museu organizado através de principios das questes culturais, sociais e

educativas.

A Museologia social ¢, pois, uma forma distinta da Museologia tradicional, na
medida em que, no primeiro caso, a instituigdo esta ao servigo e € inseparavel da sociedade
que lhe da vida. A este proposito, Fernando Moreira e César Lino dizem-nos que “a
museologia nova, resultante das transformacdes sociais ndo € por si s0, nem coisa boa nem
ma. Tudo depende do sentido social que The é dado™®.

Quando se pensa criar um museu deve fazer-se, previamente, uma leitura da
sociedade e aqui estamos no meio de uma mutagdo estrutural, institucional, conceptual da
museologia. Aquilo que distingue esta nova museologia € o processo, na medida em que este
¢ formativo. O processo é, ele proprio, a transformagéo.

E, quando se fala da criagdo de um museu, devera pensar-se, como se concluiu
em Alcoutim, que “a criagdo de um museu devera depender da consciencializa¢io da
comunidade para a sua necessidade ou ndo. Esta consciencializa¢do levara também a
defini¢do do tipo de museu, seus objectivos e programa™®'.

E 6bvio que o programa e o projecto niio devem responder so aos aspectos de
interesse cientifico das colecgdes, mas também a um aproveitamento destinado ao publico e
as suas necessidades.

Na programagdo da exposigdo esta implicita, naturalmente, a programacdo da
animagdo cultural e da difusio.

Hoje em dia, o museu provoca e promove actividades de envolvimento com a
populagdo e deve ter iniciativas para intervir na sociedade. O conceito de inovagio que o
museu pode trazer, nasce em conjunto com a comunidade e tem de ser interiorizado por ela.

E ¢€ a partir desta perspectiva que surgem novas praticas museologicas no dominio
da museologia comunitaria, cujo principal objectivo ¢ o desenvolvimento da comunidade: os

ecomuseus®® ¢ os museus locais sdo alguns dos exemplos. Constituem modelos de

% Apud Moutinho, op. cit., 1989:104.

! Museu e Participagdo das Populagdes in “XTI Jomadas sobre a Fungio Social do Museu”. Alcoutim,
Tavira:16, 17 e 18 de Margo, 2001:19.

“ Hugues de Varine identifica a diferenca entre muscu tradicional e ecomuseu, sendo que no primeiro caso tem
de existir um edificio, uma colecgdo ¢ um piblico ¢, no scgundo, hd um territério, um patriménio e uma
populagiio.
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organizagio cooperativa com vista ao desenvolvimento € a processos criticos de avaliagao e
de correcgao continua® .

Esta concepgiio tem a ver com as relagdes dindmicas que o homem estabelece com
a sua tradi¢do, o seu meio ambiente € o processo de transformagio dos elementos. Varine
considera que um ecomuseu na sua variedade comunitaria €, sobretudo, “uma comunidade e
um objectivo: o desenvolvimento desta comunidade”. Também constitui uma “pedagogia
global apoiando-se num patrimonio e nos actores, juntando os dois nessa mesma

7764

comunidade™ . Alfredo Tinoco, citando Riviére, refere-se a um ecomuseu como:

“um instrumento que uma populagio concebe, instala e explora em conjunto. Um
espelho onde esta populagfio se olha para nele se reconhecer, uma expressio do Homem e
da natureza — o Homem ¢ ali interpretado no seu meio natural, uma interpretacio do
espago, um laboratério na medida em que contribui para o estudo histérico e
contemporineo desta populacgio e do sen meio e propicia a formacgdo de especialistas nos
seus dominios, em colabora¢do com organismos exteriores de pesquisa, um conservatorio,
na medida em que contribui para a preservagio ¢ a valorizagdo do patriménio natural e
cultural dessa populago, uma escola, na medida em que associa esta populacdo as acgdes

de estudo e pmtecgﬁo"ﬁs.

E uma institui¢do museal que associa ao desenvolvimento de uma comunidade a
conservagdo, a apresentagdo e a explicagdo dum patriménio natural e cultural que faz parte
dessa mesma comunidade, representativa de um meio de vida e de trabalho sobre um
territorio. O museu exprime, por intermédio desse patrimonio, as relagdes entre o homem e a
natureza, através do tempo e do espago. Compbem-se de bens, interesse cientifico e cultural
reconhecido, representativo do patriménio da comunidade que o serve: bens imobiliarios,
espagos naturais, selvagens, humanizados, bens mobiliarios, etc.

O aparecimento dos ecomuseus esta estreitamente ligado as transformagdes da
sociedade francesa dos anos sessenta, onde nas zonas rurais se pressupde um ressurgir
econdmico baseado no turismo. A valorizagdo do meio rural, o ressurgimento das culturas

tradicionais ou minoritarias conduzem ao aparecimento do ecomuseu, baseado neste novo

% Como se encontra reflectido em diversos acontecimentos, dos quais se destacam: Mesa redonda de Santiago
do Chile, 1972; Declaragdo do Québec, 1984; Declaracdo de QOaxtepec, México, 1984. Criagdio do Movimento
Internacional para a Nova Muscologia (MINOM), Lisboa, 1985.

* Varine L ‘initiative communautaire — recherche et expérimentation, 1991:138.

* Moutinho, 1989:118; Bary op. cit, p. 219; Documentos fornecidos por Alfredo Tinoco no Mestrado em
Museologia. Museologia e Historia Oral. ULHT, Lisboa, 2000; Fernandéz, 2001.
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contexto social e cultural. Sob este ponto de vista, € concebido como 0 oposto a0 museu
tradicional, templo da cultura universal e intemporal.

Nas décadas de setenta e oitenta , a ideia de ecomuseu vai consolidar-se, tal
como o comego da sua extensdo fora de Franga, afirmando-se como instrumento privilegiado
do desenvolvimento comunitario.

Em resumo, e citando André Desvallés, “o ecomuseu, concebido como um
espelho, ¢ o winico lugar onde 0 Homem pode encontrar o reflexo do universo, da sociedade e,
inclusivamente, de si mesmo, ao passo que o museu tradicional ndo comporta mais que
fragmentos dessa realidade”®. Nesta perspectiva, poderemos afirmar que os mesmos
objectivos sdo inerentes aos museus locais, ou seja, sdo ambos sistemas de organiza¢do que
permitem a populag@o agir sobre o patriménio que, neste caso, representa a base material e
imaterial da cultura de um povo, isto €, a sua memdria colectiva. Eles retratam a memoria
colectiva da populagdo. Tém uma perspectiva abrangente e generalista do patrimonio cultural
¢ natural, quer na investigagdo e recolha das espécies museologicas, quer na comunicagdo.
Efectivamente, como defende Férnandez, “os museus locais existem para o beneficio de todos

”57

e em especial para a memoria colectiva de uma regido™’. Alias estas foram, também, as

conclusdes apresentadas nas Jornadas Nacionais Autarquias e Museus,” ao considerar-se “o
papel do museu municipal enquanto factor de acesso ao conhecimento, promotor da cultura,
da coesdo economica e social e ainda como factor de desenvolvimento regional e local.”
Segundo Antonio Nabais,”” do museu local devem fazer parte os elementos que
apresentam a historia do Homem dessa regido e o meio em que ela se desenvolveu e se
desenvolve. Eles sdo fruto de um estimulo de participag@o directa e activa e desenvolvem na

comunidade uma forte sensagdo de se sentirem proprietarios da sua instituigdo:

“Tém um novo objectivo:

O desenvolvimento global duma populagio ou duma comunidade, ou seja, a
mobilizagio de todas as forgas vivas apoiando-se sobre uma continuidade cultural (o
patrimoénio) ¢ sobre uma informagio concreta (a exposi¢io).

Tém uma nova missio:

Reflectir a totalidade do desenvolvimento ¢ da actividade do homem, fazendo apelo as
manifestacdes de todas as formas de cultura viva como processo criador da mudanga a fim
de responder as questdes propostas pelos Homens de hoje.”

% Riviére, op. cit., 1993:471.

% Fernandéz, op. cit., 2001:104.

% Maia, 28 e 29 de 2002.

* Documentos fornecidos no Mestrado em Museologia, ULHT, Lisboa, 2000.
7® Varine, 1991:135. Tradugio nossa.
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Na opinido de Fernando Moreira,”’ o papel do museu ¢ do patrimonio €

contribuir para o desenvolvimento local encarado em varias vertentes:

Dominio Interno — visa directamente a promogdo do bem estar material e
imaterial da populagio. Por exemplo, promogio das identidades, luta contra a
marginalidade, ajuda a sectores carenciados da populagdo, formagéo
profissional.

Dominio Externo — visa indirectamente a promogdo do bem estar material ¢
imaterial da populagdo. Por exemplo, promovendo a entrada de fluxos
financeiros, assumindo um papel atractivo para os visitantes, contributivo para a

competitividade turistica.

Ele deve funcionar, por um lado, como um instrumento de desenvolvimento

pessoal e, por outro lado, como instrumento de desenvolvimento local, necessitando, para

isso, de intervir na discussdo e procura de solugdes para os problemas dos individuos,

enquanto seres integrantes de uma colectividade e na interpretagdo dessa intervengdo

comunitaria. A este respeito, Judite Primo afirma que “o museu local, enquanto promotor de

desenvolvimento ndo pode actuar de forma descontextualizada dos problemas da sua area de

influéncia e das pessoas que formam a comunidade local””. Nesta linha de pensamento, o

museu ndo pode separar-se dos problemas da actualidade, pois, se o fizer, corre o risco de se

isolar. Da mesma opinido € Mario Chagas que refere o seguinte:

“Para que se alcancem solugfes vidveis para os atuais problemas dos museus,
especialmente para aqueles que dizem respeito ds suas fungdes educativo-sociais, nio
sc pode perder de vista este quadro mais amplo onde o mesmo se insere. Ndo podemos

nos distanciar de nosso contexto histérico-social! E antes a compreensio desse contexto

que permitira a visualizacio de saidas e solugbes, que viabilizem os muscus™ .

"' Documentos fornecidos no Mestrado em Museologia. Planeamento, Patriménio e Museus. ULHT, Lisboa,

2001.

"2 Judite Primo, op. cit., 2001: 31.
”® Mario Chagas, “A Dimensdo Pedagogica ¢ Social dos Muscus” (1985), em documentos fornecidos no
Mestrado em Museologia. Textos de apoio ULHT, Lisboa, 2000.
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Um dos autores que tem abordado com maior profundidade a historia dos
museus sob uma perspectiva social, Kenneth Hudson”*, diz-nos que, na actualidade, todos os
museus, independentemente da sua vocag@o, sdo museus de historia social, na medida em que
tudo o que expde tem implicagdes sociais.

Efectivamente, assumindo a sua fungdo social, o papel do museu € encontrar
respostas para as seguintes questdes: como € que 0 museu se liga ao turismo, a escola, na
melhoria da qualidade de vida? De que forma € que a instituigdo museologica podera ser um
recurso para a localidade?

Se observarmos alguns exemplos referidos por Mario Moutinho”, verificamos que
0 Museu pode criar condigdes de desenvolvimento para o turismo cultural ¢ para o reencontro
com a identidade real da regido, na medida em que pode implicar a populagio num processo
de investigacdio participativa e permanente, através de acgdes programadas de investigagio e
difusdo, contribuir para a reflorestagdo de regides e criagdo de infra-estruturas com vista a
reservas faunisticas. Ou seja, a sua acgdo, pode traduzir-se numa melhoria das condigdes de
vida das populagdes.

Em resumo, o sentido de servigo a comunidade e de uso social do museu deriva
do facto dele se propor solucionar problemas contemporineos.
Este museu representa um modelo de centro cultural baseado na proximidade aos interesses e
motivagdes dos seus cidaddos e na utilidade que pode ter para a sua comunidade. Ele deve ser
atil, social e culturalmente. Tem que se colocar, em primeiro lugar, ao servigo da comunidade,
do seu meio ambiente e compreender as necessidades de todas as classes sociais, das
minorias, dos elementos comuns e suas particularidades.

Na opinido de Guitart”®, o museu local é o que estd em melhor situacdo para
promover a transformagdo do que até agora tém sido os produtos patrimoniais classicos de
finalidades exclusivamente simbolicas em auténticos servigos publicos de qualidade, dirigidos
ao conjunto de cidaddos, porque o patrimonio ndo € apenas aquilo que herdamos, mas
também aquilo que temos de transmitir e que serd complementado com as contribuicdes dos
testemunhos contemporéneos.

Moutinho refere que esta concepgio de museologia, quando alicercada na

participagdo da comunidade € um processo criativo sem limites, e exemplifica com o texto

"* Apud Fernandéz, op. cit., 2001.
"> Mério Moutinho, op. cit.1989.
"® Charles Vicente Guitart, “Museos, Patrimonio y Territorio™. Patrimonio, museos y ciudad, 2001: 31.
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que adoptaram os participantes de diversos paises (Portugal, Canada, Franca, Espanha,
Noruega, Alemanha Federal, México, Bélgica, Estados Unidos, e Suécia), que se reuniram no
Québec em Qutubro de 1984 com o objectivo de criar as condi¢des de intercambio sobre o
Ecomuseu e a Nova Museologia: “Os participantes no 1° Atelier Internacional

Ecomuseus/Nova Museologia, identificam-se e reconhecem-se nos pontos seguintes:

1- A museologia actua com vista a uma evolugdo democratica das sociedades;

2 — A intervengdo dos museus no quadro desta evolugdo passa por: um
reconhecimento e uma valorizacgdo das identidades e das culturas de todos os
grupos humanos, inseridos no seu meio ambiente no quadro da realidade
global do mundo. Por: uma participagdo activa destes grupos no trabalho

museologico;

3 — Existe um movimento caracterizado por praticas comuns podendo assumir
formas diversas em fungdo dos paises e 0s contextos, que deverdo conduzir a
emergéncia de um novo tipo de museu correspondente a estas novas

perspectivas.

4 — Nestas condig¢des, a interdisciplinaridade e a fung@io social conduzem a uma
mudanga do papel e da fungdo do museodlogo, o que implica uma formagao

neste sentido (_..)""".

Concluindo, os museus locais sdo aqueles que, através de uma atitude dindmica,
melhor respondem as necessidades de uma politica cultural activa e que pretende utilizar os
testemunhos do passado para ajudar a compreender o futuro. Ou seja, as “ac¢des que
estruturam o vasto movimento internacional para uma nova museologia, representam hoje em
dia uma alternativa a museologia tradicional, pondo em evidéncia a fungdo social do

museu” .

" Moutinho, op. cit. 1989:63.
¥ Idem, ibidem, p.30.
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2.2 FUNCOES DE INVESTIGACAO E EDUCACAO

“A missdo educativa que devem ter os museus tem sido um dos
factores mais analisados ¢ salientados desde a sua removagiio no
ultimo tergo do século. Na segunda pdés guermra europeia, a
preocupacdo pedagégica e a acgio cultural em paises como os
Estados Unidos, constituiram em muitos sentidos a ponta de langa da
ruptura formal que se produziu nestas instituigdes ¢ impulsionardo até
ao futuro, um novo desenho de participagdio do piiblico™”.

O século XX foi marcado por grandes transformagdes, ndo so6 pelos avangos
tecnologicos alcangados mas também pelas mudangas profundas de habitos e valores. Estas
transformagdes reflectiram-se, também, no que diz respeito ao papel dos museus na
sociedade. Com efeito, os museus transformaram-se em centros de ciéncia, interpretagéo,
intervengdo, comunicagdo e educagdo™. A mudanga verificada estd bem patente nos vérios
documentos que foram de grande importéncia para a mudanga do pensamento museologico e

que assumem a educagdo como uma fungdo primordial no seio dos museus:

“O Museu tem uma fung@o educativa e a educagdo vai estar intrinsecamente

ligada a exposigﬁo“s'.

“As directrizes sobre a educagdo e a ac¢do cultural dos Museus, foram fixadas pelo
ICOM, na sua Conferéncia Geral em 1966 e desenvolvidas nos Coloquios sobre o papel

" Fernandéz, op. cit., 2001:226.

* Documentos fornecidos por César Lino Lopes e Liliana Pévoas no Mestrado em Muscologia Museologia e
Ambiente. ULHT, Lisboa, 2001.

*! Declaragdo do Rio de Janeiro, 1958.
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educativo e cultural dos Museus celebrados em Moscovo de 11 a 21 de Maio de 1968, e em

Paris em 19717%,

“Na década de 60, assume particular importincia o Encontro organizado pela
APOM, em 1967 na sequéncia de uma reunido do ano anterior subordinado ao tema Museus e
Fducagdo” A primeira circunstancia potencialmente favoravel a acgdo educativa dos museus
¢ o reconhecimento mais ou menos generalizado e mais ou menos difuso do valor inestimavel

da instrugdo ¢ da cultura e, portanto, da acgéo educativa™.

“Um servigo educativo devera ser organizado nos museus que ainda ndao o
possuem, a fim de que eles possam cumprir a sua fun¢do de ensino; cada um desses servigos
sera dotado de instalagdes e meios que lhe permitam agir dentro e fora do museu™®".

“Q Museu tem uma fungdo educativa e uma fungio didactica™®’.

“0 IPM deu-se uma tarefa prioritaria: reequacionar os museus, na perspectiva de
eles se constituirem nos espagos de eleigdo da cultura portuguesa, integrados com dinamismo
no desenvolvimento do pais, ligados ao ensino, no seu sentido mais lato, sendo centros de

investigagdo (...)"*.

Como podemos verificar, foi a visdo pedagogica e didactica do museu assim
como um novo espirito de servigo a comunidade, que impulsionaram a sua renovagdo, na
maior parte dos paises. Podemos afirmar que Portugal ndao fugiu a regra, se tivermos em
atengdo os objectivos de diversos trabalhos, como € o caso do primeiro encontro sobre a

fungdo educativa dos museus, cujo texto de apresentagdo refere o seguinte:

“Ampliar ¢ aprofundar a articulagio entre 0 Museu, a Escola ¢ a Comunidade —
com particular atengfio & Comunidade Educativa — na descoberta, valorizagio e
conservagio das miltiplas facctas do Patriménio Cultural, constitui o objectivo

“* Fernandez, ibidem: 226.

* Rui Grécio, apud Madalena Cosla, Museus e Fducagdo — Contributo para a historia e reflexdo sobre a fungéo
educativa dos museus em Portugal, 1996:296-297.

#4 Declaragdio de Santiago do Chile, 1972.

** Declaragio de Caracas, 1992.

* Cfr. Grandes Museus de Portugal, 1992: 363,
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primordial deste encontro/workshop, onde se conta com a participagdo de profissionais
dos museus e da educagio (...)”3?.

Para este factor foi fundamental a opinido de Georges Henri Riviére, ao afirmar
que um museu tem uma fungdo educativa e que ndo € uma organizagdo que responda a um so
modelo definido. Trata-se, sim, de uma instituigio com formas variaveis, em funcdo da
importancia que revestem, respectivamente, as suas trés grandes vocagdes: estudo e
documentagdo, conservagio e exposigdo e educagdo e cultura. E, atendendo a essas vocagoes,
poderemos assim, de comum acordo com Denise Studart,* considerar que um dos principais
desafios dos museus, neste novo século, ¢ afirmar o seu papel educativo no desenvolvimento
da sociedade.

A relagdo entre museu e educagdo é intrinseca, na medida em que a instituicdo
museologica tem como objectivos o entendimento e o uso do acervo preservado pela
sociedade.

E é nesta relagio museu-educagio que, como refere Alfredo Tinoco,” se alia a
educacdo informal a formal, assumindo o museu uma fungado pedagogica e didactica que se
baseia no consenso geral e procura métodos mais adequados para que a educagio seja mais
eficaz.

Segundo Joan Trepat e Joan Masegosa, o museu tem, realmente, uma fungio
pedagogica. Os autores explicam que, para um aluno, mesmo que as pegas ndo estejam no seu
local e época de origem, “vé-las ao vivo € diferente do que num livro, por exemplo” **. Em
perfeita sintonia com eles, Gloria Guerreiro defende que “museu e escola devem ter presente
que 0 museu para cumprir a sua finalidade, tem de contribuir para a educagio e que a escola,
para atingir o seu fim educativo, deve servir-se do museu™".

O museu, passou, efectivamente, a investir culturalmente no visitante infantil e
juvenil, talvez com o objectivo de estreitar essa relagdo, em moldes pedagogicos. Por um
lado, pela importéncia do confronto directo do objecto no &mbito da aprendizagem; por outro,
pela importdncia motivacional do factor ladico, numa tentativa de preparar um futuro em que

o adulto visitara o museu por habito e prazer cultural. Realmente, depois de criados os

¥ Texto de apresentacéio do Encontro Workshop O Musew a Escola e a Comunidade, 1997.

* Documentos fornecidos por Denise C. Studart no Mestrado em Museologia, “Politicas e estratégias de agdo
em museus na virada do milénio - a experiéncia britanica”. Textos de apoio, ULHT Lisboa, 2000.
“Documentos fornecidos no Mestrado em Museologia. Museologia e Historia Local. ULHT, Lisboa, 2000.

* Joan Trepat e Joan Masegosa, Como visitar un museo, 1991: 27.

’! Apud Madalena Costa, op. cit., p. 291.
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servigos educativos nos museus, as criangas tém sido privilegiadas, na medida em que se
considera que a crianga é o presente e, acima de tudo, o futuro publico do museu. Ela é o
visitante mais dificil de incentivar, se ndo for devidamente orientada e, simultaneamente, 0
mais encorajador pela sua curiosidade natural, se o didlogo suscitado pelo museu a despertar.

H4 até mesmo quem seja de opinido que tudo comega na escola; nenhuma
comunidade tem possibilidade de evitar que a degradagao do respectivo patriménio aconteca,
se ndo tiver cidaddos motivados para a sua preservagdo, como salientou Antono Canastro ™.
Se as criangas, durante as suas actividades lectivas, tiverem sido sensibilizadas nesse sentido,
sera muito mais facil, através delas, conservar e preservar a memoria colectiva.

Contudo, é errado considerar apenas como actividade educativa dos museus,
como € comum acontecer, os programas desenvolvidos com escolas, porque, na Gptica de
Ivan Mathevet”, a prioridade talvez ndo seja desenvolver apenas estes piiblicos, mas trabalhar
com os professores no que diz respeito a formagdo inicial e continua. De facto, é da maior
importdncia que os professores e educadores, em colaboragéio com os técnicos das instituigdes
museologicas, organizem projectos que manifestem e concretizem experiéncias pedagégicas
destinadas a comunidade escolar, baseadas no relacionamento entre a escola € 0 museu. Neste
quadro, era ate, talvez, aconselhavel que o professor fizesse, numa primeira abordagem, um
estudo prévio sobre aquilo que seria oportuno as criangas visitarem no museu.

A este proposito, Mario Moutinho e Tereza Scheiner”, referem que,
relativamente a educagdo permanente, todos os museus deveriam ter a preocupacio de possuir
um servigo de educagdo dentro ¢ fora do proprio museu, para preparar programas a difundir
nas escolas e cursos dirigidos a professores. Além disso, seria desejavel que tivessem uma
participagéo activa nas politicas nacionais de educagio.

No entanto, o piblico visitante necessita, igualmente, de estar envolvido nesses
programas, por forma a que, analisando aspectos importantes do nosso patriménio, se
relacione com a vida no presente, o entenda como produto do Homem, como sujeito da
historia e, portanto, como resultado das relagdes sociais e politicas. Ha deste modo,

necessidades de criar espagos de encontros e trocas. A este respeito, Jodo Couto escreve:

2 In Vitor Jorge (coord), O Patriménio e os media, 2000,

” “L'accucil dans les Musées”, Manuel de Muséographie — petit guide a I'usage des responsables de musée ,
1998:257.

* Mario Moutinho, op. cit., 1989 ¢ Tereza Scheiner, “Museologia y formacién para la proteccion del patrimonio
integral”, Universidade do Rio de Janeiro, Textos de apoio, s.d.
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“0O Museu nio ¢ apenas uma casa para apresentar os objectos que nela se
guardam. Tem dc os aproveitar como elementos para ligdes viv35_ que despertem no
pliblico a mesma curiosidade, 0 mesmo interesse que provocam manifestagies da cultura
de alto merecimento™.

Assim, 0 museu enquanto institui¢do cultural e educativa ndo pode preocupar-se
apenas com a conservagdo e realizar as demais tarefas de uma forma secundaria. Ele ha-de
necessariamente ser capaz de proporcionar uma oferta educativa diversificada aos visitantes
de todas as idades e niveis de formagdo, tanto ao grupo de estudantes como ao visitante
individual. O servigo educativo representa um processo continuo e crescente que devera
adaptar-se as diferentes situagdes, escolhendo uma forma eficaz para comunicar com as mais
diversas pessoas. E suposto que ele canalize as suas actividades tanto para fins de educagdo
sociocultural de uma comunidade especifica, como do publico em geral. E, valorizando o seu
potencial educativo, deve ser capaz de compreender que identidade é o reconhecimento e a
convivéncia com a diversidade.

Parte-se, entdo, do pressuposto de que o museu, pelas suas caracteristicas e
conteudo, deve entender-se como uma instituicdo educativa ao servico da comunidade e néo
como um luxo cultural ou meio de instrugdo excessivamente intelectual, nem tio pouco como
um lugar onde se vai , apenas, fazer visitas extra-escolares. A este respeito, Studart refere o

seguinte:

“O trabalho educativo do museu néio sc refere somente ao trabalho realizado com
escolas, mas com o publico visitante como um todo, ¢ também com aquele que nio o visita,
através de uma acgiio extra-muros™.

Efectivamente, o publico tem assumido, nos ultimos anos, um protagonismo
inegavel nos museus, na medida em que passou de espectador passivo a espectador mais
dindmico, mais interessado. E, assim, o museu deve exercer a sua missédo pedagogica e
cultural, tendo em conta os diferentes tipos de publicos: para além do visitante passivo e do

visitante activo, temos ainda de considerar um terceiro publico, aquele que ndo é€ visitante do

;’: Jodo Couto, apud Madalena Costa, 1996:52.
Denise Studart, “Politicas ¢ estratégias de acgfio em museus na virada do milénio — a experiéncia Britinica”
Textos de apoio, 2001:2.
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museu. Nesta linha de pensamento, Fernando Jodo Moreira categoriza a evolugdo do conceito

de publico em trés fases:

1. Pablico associado a visitante.

2. Phblico associado a utilizador — Nesta fase o publico inclui, para além dos
visitantes outros segmentos. Podem existir utilizadores cuja utilizagdo ndo
passa, necessariamente pela visita — exposi¢gdes temporarias, 0 museu vai a

escola.

3. Pablico associado a beneficiario. Ndo é sO visitante, ndo ¢ sO utente, mas
compreende todos os segmentos da populagdo que beneficiam através do

museu, quer seja de uma forma directa, quer de uma forma indirecta”’.

O publico, como refere Gottesdiener, “so raramente vem aprender de uma
maneira formal, vém para se informar; para formarem uma opinido, viver uma experiéncia
emocional, distrair-se, e isso, quase sempre em familia ou com os amigos. O museu ndo é s6
um lugar de transmissdo de saber, ¢ um lugar de meméria(s). A visita do museu mobiliza
conhecimentos, crengas, afectos, e produz efeitos tanto cognitivos, como afectivos, que
podem actualizar-se a curto ou a longo prazo™*.

A diversidade do publico €é, pois, um factor a ter em conta no momento de
organizar os servigos ou programar as actividades educativas no museu.

Para conseguir uma dindmica participativa e avancar até uma auténtica
comunicagdo museu-piblico é necessario conhecer o tipo de visitantes potenciais que iremos
ter, as suas caracteristicas, expectativas, necessidades e opinides. Na perspectiva de Gaynor
Kavanagh, “a pritica de museu, que procura o desenvolvimento positivo em termos de
educagdo e das relagdes com os visitantes esta ciente da mudanga de atitudes e necessidades
do publico™. Este pode adquirir conhecimentos pontuais, compreender conceitos cientificos,

ter experiéncias sensoriais, modificar atitudes relativamente ao que esta exposto, experimentar

”" Documentos fornecidos por Fernando Jodio Moreira, no Mestrado em Museologia. Planeamento, Patriménio e
Museus. ULHT. Lisboa, 2001.

* Hana Gottesdiener, “ O que se sabe dos visitantes dos musens”, 1997-18.
* Gaynor Kavanagh, Museum Languages: Objects and Texts, 1996:5.
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emogdes no plano estético ou sentir-se apenas feliz com os momentos passados com 0s
amigos.

Entdo, ha que procurar novos métodos € meios que permitam aproveitar ao
maéximo as grandes possibilidades oferecidas pelo museu e facilitar a participagdo criativa dos
diferentes sectores da populagdo, num processo de investigagdo e reflexdio sobre a propria
cultura e o proprio meio ambiente, a partir dos objectos que se conservam no museu.

Neste sentido, destacamos as seguintes conclusdes do XXVI Encontro de
Servigos Educativos de Museus que, acima de tudo, assumem a educacdo como um factor
importante:

“A educacdo enquanto fungdo museoldgica essencial devera assentar num trabalho
de investigagio, que constitui o fundamento de todo o trabalho educativo™.
A educagio no museu deve ser claramente distinguida da transmissio de

informagéio ? ﬂn%cve, antes, promover o desenvolvimento das capacidades e competéncias dos
individuos™ .

Assim, a propria concepgio do museu € educativa, na medida em que o seu
objectivo principal € contribuir para a formagio do cidadio, no sentido de o ajudar a resolver
os problemas sociais, tanto nas sociedades industriais, cada vez mais em crise, com nos paises
em vias de desenvolvimento, para os quais o instrumento museal ndo tem sido adaptado.

Assim, de acordo com Fernandez'®', diremos que a fungdo educativa sera, de
facto, eficaz se os museus conseguirem reunir as condigdes que levam a que esta missdo se
torne uma realidade: respeito pelas formas culturais de qualquer comunidade, sensibilizagdo
prévia do publico ao qual vai dirigida a experiéncia do museu e possibilidade de permitir que
seja 0 publico, mais que os técnicos e os especialistas a decidir a forma como o museu teré de
se impor na sua comunidade.

O museu, através das suas fungdes de investigagio e educagdo, tem
responsabilidades neste sentido, na medida em que tem capacidade para formar individuos
capazes de reconhecer os testemunhos que constituem a sua memoria e identidade. Além
disso, pode procurar meios e solugdes para os documentar, conservar e proteger ¢ fazer uso
dessa mesma memoria e do seu patrimonio como elementos que facilitam o desenvolvimento

do seu grupo, da sua sociedade.

' Leiria, 29 e 30 de Janeiro de 2001.
"' Op. cit., p. 227.
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2.3. FUNCOES DE COMUNICACAO E EXPOSICAO

“ A funcdo mmseologica ¢, fundamentalmente, um
processo de comunicacio que cxplica ¢ orienta as
actividades especificas do museu, tais como a colecgdo, a
conservagio e exibi¢do do patrimonio cultural e natural. Isto
significa que os museus ndo sfio somenie fonte de
informacdio ou instrumentos de educagdio, mas espagos e
meios de comunicagdo que servem ao estabelecimento da
interaccdo da comunidade com o processo ¢ com os
produtos culturais.” .

Hoje em dia, a comunicagdo assume um papel fundamental no trabalho dos
museus, na medida em que estes se assumem como espagos de relagio entre os individuos, as
comunidades e o seu patrimonio e, também, como um elo de integragio social. Nestes termos,
estas instituigdes deixam de ter apenas as fungdes tradicionais da recolha, conservagio e
exibigdo de objectos, para se assumirem, elas proprias como meios de comunicagdo atentas as
preocupagdes do mundo contemporineo.

Poderemos, entdo, sintetizar da seguinte forma os objectivos da comunicagio

museologica:
- Apresentar o patrimonio museologico aos diferentes publicos;

- Divulgar o patriménio museolégico;

" Semindrio A Missdo dos Museus na América Latina Hoje: Novos Desafios — Caracas. 11 de Janciro a 6 de
Fevereiro de 1992, apud Primo, 1999:214.
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- Transmitir conhecimentos;
- Promover a investigagdo cientifica;
- Desenvolver a fungdo didactica do museu,

- Manter os museus sempre actualizados'”.

Nesta linha de pensamento, os museus devem reunir e registar informagdes
exactas acerca de todo o patrimonio museologico, que pode ser de natureza muito
diversificada: desde objectos de arte, etnografia, arqueologia (pré-historica, romana,
medieval, moderna, industrial, nautica, rural) espécimes naturais, documentos graficos e
iconograficos, até a arquitectura, sitios, conjuntos, monumentos e elementos de recolha oral.

Desta forma, poderemos construir um saber a volta do patriménio, por forma a

comunica-lo, cuja documentagdo se fara em dois momentos:

I°: a documentagdo primaria que diz respeito ao registo, identificagio, fichas, e
numeragdo do objecto, embora com o objectivo de desenvolver pesquisas para
a produgdo do conhecimento sobre a historia social e cultural onde o objecto

esta imerso.

2°: a documentagdo museologica que diz respeito a pesquisa sobre o contexto de
produgdo do bem cultural, fundamentando as outras acgdes, que deve ser

entendida como um processo educativo e comunicativo.

Fernanda Camargo-Moro afirma que “documentagio é toda a informagdo referente
ao acervo do museu. Um museu que ndo mantém actualizadas e em bom estado as
informagdes relativas ao seu acervo, deixa de cumprir uma das suas fungdes, talvez a mais
importante, que é a preservagio da sua meméria”'™ A documentagdo do patrimonio
museologico materializa-se, entio, em forma de registo, de fichas ou arquivadores,

fotografias, diapositivos, filmes, gravagdes, publicagdes e documentos impressos.

"> Anténio Nabais, e J. Carvalho, “O Discurso Expositivo”, /niciacdo & Museologia. Universidade Aberta.
Lisboa, 1993:137.

' Apud Rosana Nascimento em documentos fornecidos no Mestrado em Museologia Documentagdo
Museolégica. ULHT, Lisboa, 2001.
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No entanto, aos tradicionais trabalhos de conservagdo, restauro’”,
documentagdo, somaram-se outras actividades vinculadas ao processo de comunicagdo:
técnicas expositivas, abordagens pedagogicas, trabalhos comunitarios, impondo, entdo, a
actuacdo interdisciplinar para melhor conhecer, compreender, sistematizar e divulgar os itens

que compde o perfil patrimonial de uma comunidade. Nogéo esta, mencionada, também, na
Declaragdo do Québec:

“Para integrar as populagdes na sua acgdo, a museologia utiliza-se cada vez mais
da interdisciplinaridade, de métodos contemporineos de comunicacdo comuns ao
conjunto da acgfio cultural ¢ igualmente dos meios de gestido moderna que integram os

e_-___ 106

Assim, o “discurso museologico-expositivo necessita, constantemente, de novas
argumentagoes junto a populagdo, na busca de equilibradas e sistematicas participagdes
populares“'”’.

Actualmente, as pessoas escolhem visitar os museus por interesse, por prazer e
porque os museus sdo lugares que podem ser visitados com a familia, com os amigos, como
refere Hood'”™. Assim, o aspecto social da visita tem muita influéncia na situacdo de
comunica¢do do museu. A oportunidade de “descobrir” e a expectativa do prazer associada
com a recep¢do da informagdo leva a que os visitantes estejam abertos a quaisquer
comunicagdes que lhes apresentem.

Francisco Poli diz-nos que “o museu é um meio de comunicagdo, o Gnico

dependente da linguagem ndo verbal, de objectos e de fenomenos demonstraveis” '

'** Aqui, segundo a opinifio de Denis-Michel Beell, farcmos a distingdo entre conservagio preventiva, que
“consiste num conjunto dc medidas com vista a prolongar a vida dos objectos, evitando, na medida do possivel, a
sua degradagiio natural ou acidental e conservagdo curativa, que visa remediar uma degradaciio constatada”, isto
¢, visa um restauro do objecto. Cfr. “La Conservation Préventive des collections des musées: principes et
rggles”, Manuel de Muséographie - petit guide a | 'usage des responsables de musée, 1998:111.

"* Documentos fornecidos por Mério Moutinho, no Mestrado em museologia. ULHT, Lisboa, 2000,

""’Cristina Bruno, “Museologia ¢ Museus: principios, problemas ¢ métodos”. Lisboa: Cadernos de
Sociomuseologia n.® 10, 1997:65,

A este propésito, Nathalie Rouquerol, arquetloga ¢ responsivel pelo projecto de renovagdo do Museu de
Aurignac (Haute-Garonne, Franga), referiu numa comunicagio sob o tema “O Museu-Forum de Aurignac - Um
museu rural no centro de uma rede cultural europeia de pré-historia”, nas Jornadas Nacionais Autarquias e
Museus, realizadas na Maia, nos dias 28 e 29 de Novembro de 2002, que “o importante ¢ realmente que
Aurignac, vilauu'istica,nmsmpaqumamahesemmmiosdnsgrandﬁmuseusfmnmesaparda
renovagio do seu museu, empreendeu uma comunicacio internacional através de tecnologia de ponta”.

' Apud Paulette M. McManus, “Making sense of exhibits”, Museum Languages. 1996:35.

"% Apud Luis Alonso Fernandez, op cit., p. 31.
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Actualmente, muitos museus comegaram a adoptar uma postura mais dindmica.
Eles estdo abertos ao turismo, dando a este sector um novo impulso apoiado na qualidade da
sua oferta cultural: novas propostas de turismo cultural, novas formas de explicar e
interpretar as colecgdes e os temas. Depois de alguns anos, 0s museus apresentam uma melhor
qualidade de servigos, nova forma de conceber o acolhimento, conforto na visita, novos
espagos.

Na verdade, “os museus, ¢ 0s equipamentos culturais em geral, descobriram que
os publicos sdo compostos de diferentes visitantes, e assim tém que ser considerados como
clientes a satisfazer”''". Com este proposito foram introduzindo novas formas de interpretagio
nas suas exposigdes, uma vez que estas, na sua maioria, representam o principal veiculo de
comunicagdo entre o museu e o publico. E, acerca da importancia das exposi¢gdes, Riviére nio
deixa quaisquer diuvidas ao afirmar que “a exposi¢do ¢ o meio por exceléncia do museu, o
instrumento da sua linguagem particular™"".

Como meio de comunicagdo e didlogo que €, a exposi¢do dos objectos cria uma
interacgdo entre ela propria e o visitante, pelo que deve ser, de facto, considerada como forma
de comunicagdo e ndo uma justaposi¢do de objectos, para suscitar no publico um novo
interesse, tanto pelo conteiido, como pela sua forma de apresentacdo. Ela é um meio de
expressao que tem como objectivo transmitir uma mensagem, exactamente como um livro,
um concerto, um filme. Qualquer que seja o seu conteido, deve sempre, colocando-se ao
servigo dessa mensagem que quer veicular, excitar a imaginagéo e o interesse daqueles que a
visitam.

Os museus organizam as suas exposigdes conforme as situagdes, natureza dos
objectos e modalidades do discurso:

- Exposigdo permanente ou quase permanente (de longa duragdo). Segundo
Mario Moutinho'"?, o termo de permanente ¢ a ideia mais contraria & adequagdo do museu nos
tempos em que vivemos. Estar a fazer-se um museu para as pessoas de agora, com o objectivo
de que os objectos ainda permanegam daqui a cem anos, é contraditério. Vale mais concentrar

4 nossa atengdo nas preocupagdes do local, do que na conservagio dos objectos, no sentido de
serem permanentes.

"' Aude Cordonnier, “Publics, communication, partenariats: I'exemple du Nord-Pas-de-Calais”, Manuel de
?{uséogmphfe-f’em guide a I'usage des responsables de musée, 1998 : 310.

" Riviére, 1993: 333.
"' Moutinho, 2000.
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- Exposigdo tempordria (de curta duracdo). A necessidade de comunicago e de
abordagem aos temas do quotidiano, obriga, cada vez mais, a exposi¢des temporarias e de

curta duragdo.

- Exposicdo itinerante (de curta durag@o). Sio muito importantes porque,

deslocando-se do local-sede, falam da comunidade, noutras comunidades.

- Exposigdo in situ - “Facilita o acesso do publico, facilita a emergéncia de novas
solugdes museograficas, permite maior variedade de leituras e abordagens e preserva para a
investigagido do futuro™".

Até ha algumas décadas, os museus viveram sempre de exposi¢des permanentes.
Estas eram pensadas para permanecerem o tempo que duraria o edificio, segundo a opinido de

Belcher''". Criticando esta situag@o, César Lopes e Liliana Pévoas'"

afirmam que “aqueles
[museus] que ndo souberem adaptar-se a esta [nova] situagdo, vdo perdendo a sua
justificagao”, opinido corroborada por Cristina Bruno (1997: 65) ao afirmar que, “ha muito
tempo, ja foi descartada a ideia de que uma instituigdo museoldgica consegue se manter por
meio de uma exposigio permanente”''® Assim, a exposigdo tem a fungdo de permitir ao
museu realizar de modo especifico a missdo cultural e educativa desde que o museodlogo saiba
claramente aquilo que quer comunicar. Deve, para isso, existir como suporte de toda a
comunicagdo, uma mensagem geral, porque como refere Mério Moutinho, em Monte
Redondo, “a exposi¢do que se limita apenas a mostrar, sem questionar, cada vez mais se
inscreve numa espécie de arqueologia de um pensamento museoldgico arcaico” ''7. Desta
forma, considera-se que a nogdo de patrimonio, de objecto museologico e de colecgio, longe
de ser estatica, evolui.

A imagem que o museu transmitia estava assente numa logica de preservacgio
dos objectos. A institui¢do museologica estava circunscrita ao espago fisico de um edificio, ao
passo que, na perspectiva da Nova Museologia, o conceito assenta, preferencialmente, nas

ideias e nos problemas que quer transmitir. Neste contexto Mario Moutinho escreve:

''* César Lopes, € Liliana Pévoas, no Mestrado em Museologia Museologia e Ambiente. ULHT. Lisboa: 2001

''* Michael Belcher, Organizacion y disefio de exposiciones — su relacién con el museo, 1997:59.

''"* Comunicagfio apresentada em Monte Redondo, sob o titulo “Construir uma meméria da terra a favor do
desenvolvimento”. Textos de apoio: 2001. Lisboa, Centro de Estudos de Sociomuseologia da ULHT.

"6 Cristina Bruno, op. cit. 1997: 65.

""" Comunicagiio apresentada sob o titulo “Museologia Informal ”. Textos de apoio, Lisboa, 2001:17. Centro de
Estudos de Sociomuseologia da ULHT.
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“Expor ¢ ou deveria ser, trabalhar contra a ignorancia, mpcciglmente contra a
forma mais refractaria de ignorincia: a ideia pré-concebida, o preconceito, o esteredtipo
cultural” "',

Como ja foi referido anteriormente, a exposi¢do € um meio de comunicagido para
transformar a atitude do visitante. E neste sentido, surgem dificuldades quando se pretende
comunicar sobre problemas quotidianos, porque, normalmente, os museus, ndo tém acervo
para que isso possa acontecer. Assim, alguns profissionais tomam a decisdo de construir
objectos museologicos que, trabalhando com a nossa memoria, possam mais facilmente
comunicar com a comunidade, com a populagdo, e, deste modo, as pegas podem ser
organizadas de modo a que a comunicagdo ou a interacgdo sejam possiveis.

Para exemplificar esta ideia tivemos ocasidio de ver numa aula de Museologia,''®
uma seringa de 3 ou 4 metros, dentro da qual se colocou uma personagem, dobrada e presa no
émbolo. Este exemplo demonstrou, efectivamente, que ndo ¢ necessario recorrer aos recursos
tradicionais da museologia para chamar a atengdo. Alias, o impacto é muito maior desta
forma. Nesta linha de pensamento, Aurora Léon afirma que “no aspecto educativo, os
objectos mais do que impressionar devem sugerir, surpreender e causar admiragio'?’.

O objectivo ndo ¢ a forma final do objecto, embora seja importante haver alguns
cuidados, mas sim a ideia e os conceitos que se querem transmitir.

Quando o visitante vir uma pega, ele vai querer saber duas coisas: primeiro do
que € que esta a falar aquele que fez a pega e, segundo, o que é que ela propria significa.
Como refere McManus as pegas “s@o comunicagdes visuais da mais alta ordem, porque estdao
bem enraizadas na unidade das relagdes autor/mensagem e audiéncia/mensagem. Elas ajudam,
realmente, os visitantes a fazerem sentido das pegas™'?'.

No entanto, isto implica uma profunda mudanga de mentalidade ¢ de atitude do
museologo. Alias, na Declaragio de Santiago este aspecto ja foi abordado quando se dizia que

a maior dificuldade da mudanga dos museus era a mudanca de mentalidades dos musedlogos.

''* Moutinho, “A construggo do Objecto Muscoldgico”, Lisboa: Cadernos de Sociomuseologia N° 4, 1994:6.
Neste contexto, Nathalic Rouquerol, arquetloga e responsivel pelo projecto de renovagio do Museu de
Aurignac (Haute-Garonne, Franga), referiru numa comunicacio sob o tema O Museu-Forum de Aurignac — Um
museu rural no centro de uma rede cultural europeia de pré-historia, nas Jornadas Nacionais Au_rarquias e
Museus, realizadas na Maia nos dias 28 e 29 de Novembro de 2002, que ~ a regra de ouro que nos foi fixada foi
a de apresentarmos ensinamentos precisos, actualizados regularmente, e de colocar no museu informacio
especifica sobre a pesquisa, as suas hipéteses, as suas contradiges, as suas interrogagdes. Ora, a pesquisa neste
dominio ¢ muito entusiasmante ¢ muitas vezes agitada por controvérsia (...)".

"' Em 13 de Julho de 2001.

'** Aurora Leon, op. cit., p. 98.

'*! “Making sense of exhibits™, Museum Languages, 199645,

46




Museu do Brinquedo em Seia: um absurdo?

Esta concepgio foi confirmada por Judite Primo,'”’quando afirma que, se os museus
ampliaram as fronteiras da sua actuagio, é necessario que as pessoas que ai trabalham
ampliem e dinamizem a sua formagdo, uma vez que o publico ¢ mais alargado. Face a esta
perspectiva, torna-se, pois, necessario, formar pedagogos e educadores.

Chegamos, entdo, a conclusdo de que a acgao do musedlogo ndo pode reduzir-se
a actuacdo cultural, embora esta seja fundamental, e ao espago local. Ao invés, ele deve
intervir no dominio social, econémico e até politico, uma vez que essa ac¢do tem como

objectivo o desenvolvimento integral do Homem e das populagdes'”’.

t“} Documentos fornecidos por Judite Primo, no Mestrado em Museologia, ULHT, Lisboa, 2001.

“ Esta preocupagdo estd presente em diversos momentos, seja a nivel nacional. scja a nivel internacional:
*  Declaragdo de Santiago do Chile (1972).

Declaragiio de Caracas ( 1992).

Declaragiio de Lisboa (1994).

XI1I Encontro Nacional de Museologia e Autarquias. Santarém (2000),

X111 Jornadas sobre a Funcéio Social do Museu. Alcoutim. Tavira (2001).
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24. FUNCAO DE DOCUMENTACAO E CONSERVACAO
PREVENTIVA

“O coragiio de um museu ¢ as suas colecgdes...
(com) a primeira obrigaciio de um museu _.. é reconhecer e
assumir as responsabilidades inerentes na posse das suas
colecgdes, que cstdo mantidas em seguranga para o
beneficio dos actuais ¢ futuros cidaddos da comunidade™ .

Como ja tivemos oportunidade de referir, tém surgido nos museus outros tipos de
actividades necessarias ao cumprimento da sua fun¢do sociocultural. Entre elas, situam-se as
de envolvimento com a populagdo, animagdo participativa, de informagdo, comunicagdo e
educagio.

Apesar do aparecimento destas alternativas e inovadoras concepgdes tipologicas
que, efectivamente, tém vindo a modificar a concepgo tradicional de museu, a salvaguarda e
a protecgio do patriménio tém constituido, apesar de tudo, as grandes preocupagdes na maior
parte dos museus existentes. Esta realidade tem levado, inclusivamente, alguns
investigadores'> a colocarem a questdo se, actualmente, a finalidade primeira dos museus,
deve ser a exibigdo e a difusdo cultural dos bens que receberam, mais do que a sua
conservagdo. Segundo Denis-Michel Beell, o conservador do museu tem uma dupla missdo

relativamente a esta questio:

"% Carl E. Guthe, apud Museum Security and Protection, 2000:91. Tradugdio nossa.
' Ferndndez, 2001.
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“por um lado, valorizar os bens culturais no que diz respeito a sua apresentacio ao
publico, e, por outro lado, preservar esse patrimonio que lhe foi confiado, que el? ﬁrbprio
colectou ou que herdou dos seus antecessores tendo em vista as geragoes futuras™

Esta linha de pensamento ndo nos parece incompativel com as fungdes social,
educativa, de comunicagdo, investigagdo e conservagdo, pois ela aparece com a propria
museologia. E a mais antiga das praticas ¢ a mais recente das nogdes. Ela ¢ uma opgdo
cultural e ndio um imperativo universal, porque, por exemplo, ha culturas para as quais a
conservagdo € quase um acto criminoso. No entanto, na cultura ocidental, ela sim, é um
imperativo, na medida em que a nogéo que prevalece € a de que os objectos foram recolhidos
com muito zelo, empenhamento e participagdo. Eles sdo um reflexo da nossa cultura e,
consequentemente, da nossa memoria e, por isso, ndo se deve correr o risco de se tornarem
num conjunto de objectos dispersos, sem memoria, deteriorando-se ao ritmo dos anos.

Assim, como ja referimos, um dos objectivos principais dos museus € a
conservagdo das suas colecgdes. Sendo, vejamos uma das conclusdes do XII Encontro
Museologia e Autarquias:

“ Insistiu-se na necessidade das autarquias investirem na conservagdo preventiva
em relagio aos seus proprios espolios ou colecgbes ¢ nas suas reservas museologicas
municipais de forma a reduzir-se custos futuros imprevisiveis”™ %’

No entanto, a conserva¢do do objecto pressupde o conhecimento rigoroso desse
mesmo objecto, a sua historia e as causas da degradagdo. Neste aspecto, a documentagio das
colecgdes €, assim, um instrumento indispensavel para a conservagio preventiva. O processo
de documentagdo encontra-se estreitamente unido a recuperagdo de dados, que se obtém
através das distintas fungdes do museu e que introduzem a elaboragdo de algum tipo de
informag@o a partir do conteido do mesmo. A sua ordenagio, catalogagdo e inventario é uma

questdo de ordem interna, essencial para a conservagio das pe(;asm.

'** Beell, “La Conservation Préventive des collections des musées: principes et régles”, Manuel de
;}{uséographie, 1998:109.

** O XII Encontro Nacional Museus e Autarquias foi realizado em Santarém, nos dias 26, 27 e 28 de Outubro,
2000:34. '
" O inventirio explica a documentacdo da historia da peca, assim como a ordenagio l6gica desta, dentro da
numeragio de pecas do museu. Tem como objectivo principal a identificagiio individualizada de cada uma das
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Assim, nada se pode fazer em matéria de conservagdo sem se conhecer a historia
da pega e sem a presenca do conservador do museu, ndo podendo este, contudo, agir sem ter
em conta a componente cientifica. Esta é uma matéria extremamente complexa, devido a
varios factores, como a diversidade dos materiais que compdem os objectos, a sua propria
fragilidade, as condigdes de arrumagdo e de climatizagdo, pois envolvem conhecimentos e

recursos dificeis de obter. Vejamos o que, a este respeito escreve Casanovas:

“A conservagdo preventiva como pratica estritamente ligada a investigagdo
cientifica, estd em permanente evolugdo, tanto no que se refere aos equipamentos
disponiveis como na propria atitude de quem tem a responsabilidade de orientar as

intervengoes™' .

A arquitectura dos museus comega a ser concebida em fungdo das exigéncias de
conservagdo e prevengdo a partir da publicagdo do livro de Garry Thomson, The Museum
Environment.

A partir dai, entende-se que o elemento fundamental para a conservacao do acervo
€ a estrutura e a construgdo do edificio e passa a ser prioritaria a analise das colecgdes, a
consciéncia da importincia das condi¢des climatéricas exteriores e da estabilidade da
humidade relativa e o combate a poluigdo. Acresce, consequentemente, a necessidade de um
crescente envolvimento dos musedlogos no sentido de definirem os pardmetros fundamentais
do meio ambiente museoldgico e de procurarem um dialogo entre os profissionais de museus
e os demais especialistas, na procura de solu¢des que reduzam a dependéncia dos
equipamentos, facilitando a manutengio de condigdes ambiente estaveis.

A organizagdo de um museu € um trabalho de equipa, em que deverdo participar
varios especialistas: conservadores de museus, arquitectos, engenheiros, monitores, técnicos

auxiliares de museografia, pessoal administrativo, auxiliar e técnico, e guardas.

pegas dentro das colecgdes que constituem o acervo museolégico. O livro de registo ou do tombo ¢ o livro onde
se registam os objectos incorporados no museu. Inclui a informagio completa, exacta e concisa de todo o sistema
de documentagio: nimero de inventirio de cada um dos objectos; designaciio dos objectos; procedéncia e
histéria dos objectos:; data e modo de entrada.

'*” Luis Casanovas (1995). Texto de enquadramento ao Cap. VII “Conservagio ¢ condigdes de ambiente e
seguranga” Manual Iniciagdo a Museologia, 1993. (O referido texto foi elaborado posteriormente 4 edigiio do
livro). Este assunto foi, igualmente, debatido pelo autor no Seixal, no VII Encontro Nacional “Museologia e
Autarquias — Experiéncias e perspectivas”, numa comunicagio sob o titulo “Os Musedlogos ¢ as ciéncias da
natureza”, 1998:193.
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As suas duas grandes areas de actuagdo deverdo centrar-se nas seguintes areas:

e Area do patrimonio, voltada essencialmente para a constituigdo,

conservagdo, tratamento e estudo do acervo museologico.

e Area da extensdo cultural, vocacionada para o contacto com os piblicos,

veiculando a mensagem que pretende transmitir.

Assim, tanto a conservagdo como a divulgagdo assumem um papel essencial no
museu, onde cada espago sera organizado de acordo com a natureza das colecgdes e com a

fungdo que ira desempenhar no contexto da sua vocagio e programa cientifico/didactico.

Face a realidade museologica actual, verifica-se a necessidade de cada museu
definir as suas normas de conservagao em fungio do estudo das colecgdes, em substituicio
das normas tradicionais, claramente insuficientes. Efectivamente, existem pecas nas mais
variadas condi¢gdes de ambiente, em diversos estados de conservagdo, sem que seja possivel
encontrar uma lei coerente. Neste ambito, verifica-se que existe uma interac¢iio entre o
ambiente e o objecto e esta interac¢do entre o ambiente e as pegas &, por vezes, um factor de
equilibrio.

Deste modo, cabe ao musedlogo a responsabilidade de encontrar as melhores
condigdes para as suas colecgdes, ampliando a analise sensorial das pegas, com os meios
importantissimos que a ciéncia hoje coloca ao nosso dispor para estudar a estrutura dos
objectos e analisar a sua evolugdo no tempo.

O que se pretende fazer com a conservagdo preventiva € prolongar a vida do
objecto, evitando, na medida do possivel a sua degradagdo natural ou acidental, porque ele
inevitavelmente ird desaparecer. SO que esse desaparecimento podera ser mais ou menos
tardio, dependendo do conjunto de acgdes que se possam fazer ao nivel da conservagio
preventiva.

O tempo, s6 por si, raramente degrada. O tempo vai, naturalmente envelhecer a
pega, mas degrada-la, ndo. Isto acontece sob o efeito de outros factores, como por exemplo a
presenga dos visitantes que, s por si, sdo factor de perturbagdo para a conservagdo das pegas.
Além destes, Luis Casanovas considera outros factores de possivel degradagio das pegas

museologicas, divididindo-os em trés sectores - fundamentais, secunddrios ¢ acidentais:'*°

'* Documentos fornecidos por Luis Casanovas, no Mestrado em Museologia, Conservagdo Preventiva, ULHT.
Lisboa, 2001.
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1. FUNDAMENTAIS:

Luz "' - Exige cuidados especiais, pois, se por um lado deve proporcionar uma
boa visibilidade, pelo outro deve ter em aten¢do a conservagdo das pegas. A luz e o
aquecimento que esta provoca, podem acelerar os processos de degradagao dos objectos e, por
isso, ndo se deve permitir que dentro do museu se tratem as questdes relativas a iluminagdo de
uma forma leviana. A luz é o factor de degradagdo mais importante num museu, € isto porque
¢ o unico factor que ndo podemos suprimir: sempre que o objecto esta exposto a luz vai-se
degradando, e isto ndo tem a ver com a qualidade da fonte luminosa (luz artificial ou natural),

mas sim com a quantidade e intensidade.

Resumindo, a luz € nociva, degrada, inviabiliza o restauro mas, mesmo assim, é
indispensavel, o que significa que esta forma de degradagio ndo se pode eliminar, apenas é

possivel minimizar os seus efeitos, tornando mais lenta a degradagao.

Poluigiio interna e externa -

— Tal como o anterior, este processo de
degradagdo ¢ irreversivel. Embora variavel conforme a localizagio, a poluigio externa
assume, hoje, caracteristicas semelhantes em qualquer museu. A sua acgdo revela-se por
alteragbes quimicas e estruturais irreversiveis, como por exemplo, o enegrecer da prata, a

degradagdo de téxteis e papéis, a oxidacdo das cores e a destruigio dos suportes.

" Considerando que ¢é necessirio respeitar os niveis de iluminagdo, reduzir a0 minimo possivel os UV
(radiagdes de grande energia que penctram fundo nas estruturas orginicas) e a acgiio das IV (radiagBes
responsdveis pela transmissdo de calor), reduzir o tempo de exposicio dos objectos, s6 os iluminando quando
necessdrio, uma vez que a obscuridade ¢ um dos elementos essenciais 4 preservagio dos objectos, a escolha do
tipo de iluminacdo passa a ser fungiio da arquitectura das salas, da natureza das colecgies, da encenagdo, etc.
Ndo devemos esquecer que as causas da degradagio ndo s3o as mesmas em toda a partc, ou Seja, 0S MESMOS
efeitos nfio causam os mesmos resultados. Depende da regido. Por isso, é necessdrio que os musedlogos definam
as necessidades e os imperativos das colecgdes, para que a arquitectura de muscus ¢ a concepedo dos seus
espagos interiores se possam adaptar a essas caracteristicas.

Verifica-se que os poluentes estdo a modificar-se todos os anos e aparecem a toda a hora produtos novos
cujos comportamentos se desconhecem.
No campo da conservacio preventiva, a poluigio é uma drea que exige uma atengiio permanente. Se por um lado
¢ perigoso quando o material € aparentemente inécuo, como o plastico, por exemplo, por outro € nomeadamente
no que diz respeito aos poluentes externos, estd, por vezes, fora do nosso controlo e os seus efcitos sdo, também.
IITEVETSIVELS.
Contudo, o controlo da polui¢@io poderi fazer-se através de dois métodos:
1. Métodos Passivos: calafetagem, limpeza, manutengéio geral, vitrines ¢ redomas.
2. Métodos Activos: filtragem localizada, pressurizagio...
Mas, a unica forma de a combater é impedir os poluentes de entrar através de uma calafetagem eficaz,
completada com a pressurizagio dos locais com ar limpo.
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Por outro lado, ha ainda, nos museus outras substincias sob a forma de
particulas: po, fuligem, residuos de tabaco, polens, particulas solidas e abrasivas provocadas

pelo transito e instalagoes industriais.

No que diz respeito a poluigdo interna, temos de considerar, ndo s6 os poluentes
tradicionais, como p6, fumo de tabaco, mas também o ozono e os poluentes libertados pela
colecgdo, como o dioxido de carbono, proveniente de matérias celulares, e os acidos volateis
que liberta a madeira, os aglomerados, certos tipos de cartdo, etc. Até os proprios visitantes,
dado que libertam pé e anidrido carbonico proveniente da respiragdo, sdo factores de

perturbagao.

Humidade '** - A humidade relativa ¢ a quantidade de vapor de gua existente
num determinado volume de ar (humidade absoluta) e o valor maximo que esse volume pode
absorver antes de se dar inicio a condensagdo (saturag@o). Existe uma relagdo inversa entre a
temperatura e a humidade relativa: sempre que a temperatura sobe, a humidade relativa desce

e sempre que a temperatura desce a humidade relativa sobe.

Nio ha, portanto, valores ideais de conservagdo, uma vez que 0s materiais
orgénicos se adaptam lentamente ao ambiente. Aquilo que se deve evitar sdo as oscilagdes
bruscas. A humidade ndo convém baixar os 45% nem ultrapassar os 80, 90%.

A humidade relativa actua sobre as substdncias orgénicas de diversas formas:
abertura de fendas, deformagdo, fungos e as causas sdo provenientes de deficiéncias de

construgdo: frinchas das janelas, infiltragdes das coberturas, humidade estrutural do solo.

"** Até a década de oitenta, as condigdes ambiente desejéveis indicavam que a temperatura ndo devia ultrapassar
os 20° C e a humidade relativa os 55%. Todavia, a consequéncia da aplicagio destes valores foi altamente
catastrofica para alguns museus, o que deu origem a que Madeleine Hours, conservadora chefe do Museu do
Louvre, comentasse que os prejuizos e os danos causados pelo aquecimento central nos museus franceses foram
superiores a duas guerras mundiais. Casanovas, op.cit., 2001.

Sendo assim, quais sdo, entdo, os valores que se devem utilizar? Isso depende das colecgdes. Hd museus com
humidade relativa média inferior a 40% onde tudo esti em perfeitas condigdes, e outros com humidade supernior
a 60% onde colecgdes similares se encontram, igualmente, em bom estado,

Para controlar a humidade relativa, pode-se actuar acumulando ou diminuindo a temperatura. Para a reduzir
aquece-se 0 ambiente e diminui-se o teor de vapor de dgua (humidade absoluta). A este processo chama-se
desumidificagdo. Pode ser feito através de desumidificadores de condensagio ou, embora menos conhecidos,
com desumidificadores de absorciio. Para aumentar a humidade relativa, arrefecemos o ambiente e aumentamos
0 teor de vapor de dgua. A esie processo chamamos humidificaciio e pode fazer-se através de humidificadores de
pulverizacio mecinica.
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Assim, a arquitectura do museu desempenha um papel de primordial importancia
na procura de solugdes estruturais e, sobretudo, na escolha de percursos e da localizagao das

salas.

Temperatura — neste caso, tal como no anterior, os objectos podem néo ser

totalmente recuperados, mas apenas parcialmente. -

Até ha uns anos a temperatura era considerada com um factor determinante na
climatizagdo do museu. Actualmente, a temperatura ¢ um factor secundario (desde que ndo
ultrapasse os 26° ou seja inferior a 16°), comparado com os efeitos das oscilagdes da
humidade relativa, da quantidade da luz e da poluigéio. Se ultrapassar estes valores podemos
considerar que €, também, um factor importante de degradagdo, sobretudo da pintura sobre a
tela e madeira. Até aqui, o aquecimento era encarado como uma forma de conforto, passando
agora a ser visto como um imperativo de conservagio.

Estes sdo, em suma, os parametros que definem o “meio ambiente” dos museus.
Constituem factores que exigem uma atengdo e vigilancia constantes por parte do museo6logo,
na medida em que surgem de forma permanente, facto pelo qual a sua acgéo ndo se pode

nunca considerar resolvida.

2. SECUNDARIOS:

Parasitas, insectos e roedores
Bolores e microrganismos
Manuseamento e transporte (embalagens defeituosas)

Vibragdes (trafego, uso de explosivos).

' Exigem-se, no entanto, alguns cuidados, nomeadamente no que diz respeito aos inconvenientes quc o uso do
ar condicionado pode provocar. Estes problemas podem resolver-se substituindo a utilizagio do ar condicionado,
em que se criam condigdes totalmente artificiais, 0 que, por vezes provoca oscilagdes bruscas, pela ventilagao
controlada, onde estas se corrigem.

As condigBes tém de ser estudadas por forma a que nfio haja roturas entre as condigdes interiores e as exteriores.
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3. ACIDENTAIS:

Fogo
Catastrofes — terramotos, inundagdes
Transporte e deslocagdo dos materiais.

Vandalismo.

Relativamente as questdes de seguranga, podemos referir que, actualmente, tém
sidlo uma grande preocupa¢do que enfrentam todas as instituigdes culturais, como se
depreende da leitura da obra apresentada pelo /nternational Council of Museums e pelo

International Committee on Museum Securiaym:

“A seguranca ¢ um grande problema enfrentado por todas as instituigdes de
patrimonio cultural, seja qual for o tamanho, desde os museus, galerias, € monumentos,
aos parques, jardins e lugares arqueoldgicos. Todos precisam de protecgiio de roubo e
intromissdo, do fogo ¢ outros desastres, ¢ de danos e apodrecimento. A seguranga dos
visitantes também ¢ uma grande preocupacio.”

Em jeito de conclusdo, poderemos afirmar que uma das fungdes do musedlogo
sera o retardar o irreversivel processo de envelhecimento dos objectos, impedindo o acelerar
da degradagdo, por todos os meios ao seu alcance, e, ainda, acautelar, na medida do possivel,
as ocorréncias acidentais, como as que sdo provocadas por fenémenos naturais, como, por
exemplo, terremotos, inundagdes, descuido no manuseamento dos objectos ou na utilizagdo

dos equipamentos, acrescidos pelos de origem criminosa, como o vandalismo.

135

In Museum security and Protection — a handbook for cultural heritage institutions, 2000:1.
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Capitulo I1

O Dominio Luidico da Cultura

1 - A IMPORTANCIA DO JOGO

* O homem joga somente quando ¢ homem no
pleno sentido da palavra, ¢ somente é homem pleno
quando joga” "%

Como afirma Cameira Serra, “0 jogo ¢ um fenémeno universal presente em todas

"7 E um tema estudado por pedagogos, psicologos, filosofos que,

as épocas e civilizagdes”.
ao longo dos tempos, tém demonstrado que existe uma evolugdo no proprio conceito de jogo e
na importdncia que este passou a representar, tanto para o desenvolvimento das criangas,
como para o equilibrio emocional dos adultos.

Platdo afirmava que o jogo era o melhor treino para o trabalho futuro e defendia o
abandono da obrigacdo nas ligdes das criangas, que podiam ser assumidas sob a forma de

jogo. Este ponto de vista ¢ apoiado, actualmente, por Bettelheim, que defende que:

"** Schiller, apud R. Galeffi, Fundamentos da criagdo atistica,s.d.-74.
¥ Mério Cameira Serra, O Jogo e o Trabalho (...), 2001:13.
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“a principal raziio de brincar deixou de ser a preparacdo para tarefas especificas de
adultos para ser uma antecipa¢io mais geral do que seja uma pessoa crescida. Tal como no
passado. brincar ainda ajuda a desenvolver as capacidades cognitivas, a preParaq.‘ln social ¢
fisica tais como a coordenagio corporal ¢ a manipulagio de instrumentos™ .

Por outro lado, Aristoteles, S. Tomas de Aquino e Socrates, encaravam o jogo
como uma recreagdo, isto €, como uma forma de descontracgdo e recuperagdo das actividades
que exigiam esforgo fisico, mental e escolar.

Na Idade Média, o jogo foi considerado como uma actividade pouco séria, pela sua
associagdo aos jogos de azar, bastante divulgados na época. Com Erasmos, Rabelais e
Basedow a brincadeira passou a ser vista numa perspectiva de desenvolvimento da
inteligéncia, dado que facilitava o estudo, isto é, favorecia a aprendizagem dos conteidos
escolares. Rabelais negou o jogo como actividade ndo séria, como futilidade e valorizou-o
como instrumento de educagdo, com o objectivo de ensinar conteudos, gerar conversas,
ilustrar valores e praticas antigas, ou mesmo recuperar brincadeiras dos tempos passados.

Do mesmo modo, Montaigne considerou inuteis os jogos de caga, passatempo dos
nobres, € a danga, tida como lazer popular, e divulgou o caracter educativo do jogo, afirmando
que “os jogos sdo as mais sérias ocupagdes das criangas”” e se tornam, por isso, importantes
para a sua educagdo. Para ele, o jogo funciona como um instrumento de desenvolvimento da
linguagem e do imaginario. Segundo este ponto de vista, Locke, filésofo inglés, considerado
até, um precursor do ensino pelo jogo, adiantava que se poderia arranjar artificios para ensinar
as criangas a ler enquanto elas julgassem que estavam simplesmente a jogar. Donde se conclui
que seria possivel proporcionar aprendizagens as criangas, mediante a utilizagio de adequadas
estratégias ludicas.

Concordando com estas teorias, pedagogos como Claparéde, Froebel, Decroly e
Montessori estruturaram a escola de forma a que a crianga nela vivesse uma situagio de jogo.

Constata-se, entdo, que a partir desta altura, a importdncia do jogo comeca a ser
encarada de modo diferente. No entender de Jean Paul Richter, Hoffman e Froebel, a crianga
¢ considerada como um ser que imita e brinca, dotado de espontancidade e liberdade,

aparecendo o jogo como uma conduta tipica e espontanea da crianga.

"% Bruno Bettelheim. Bons Pais - o sucesso na educagdo dos filhos, 1994: 307,
%% Antonio Cabral, Jogos Populares Infantis, 1991:19.
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Este altimo, criador dos jardins de infancia alemaes, privilegia o jogo como algo

fundamental para o desenvolvimento da crianga e define-o como:

“(_.) o mais alto grau do desenvolvimento da crianga, porque ¢ a manifestacio
livre ¢ espontanca do interior (...), 0 jogo € o testemunho da inteligéncia do homem (...) 0
modelo e a imagem de vida geral, da natureza interior, misteriosa. O jogo pare - no
senlido de parir - a alegria, a liberdade, a satisfac@io, a paz consigo mesmo ¢ com 0s
outros, a paz com o mundo, ¢ enfim, a fonte, a origem dos maiores bens™ '*.

Nesta linha de pensamento, Rousseau entende a infancia como a idade do
imaginario, da poesia. Dai fazer sentido a afirmagdo de que o jogo ¢ uma conduta espontanea
e livre, autotélica, ou seja, com o fim em si mesma, como defende Baldwin.'"'

Contudo, importa ainda referir uma outra fungao que foi atribuida ao jogo no final
do séc XIX, a partir de transposigdes de estudos com animais para o dominio da infancia.
Defendendo esta teoria, surge-nos Groos, considerando o jogo como um pré-exercicio de
instintos herdados, uma ponte entre a biologia e a psicologia. Para ele, o jogo é uma
necessidade biologica, um instinto e, psicologicamente, um acto voluntario'**. Esta funcio ja
tinha sido preconizada por Lutero, ao assegurar que o divertimento e o recreio sdo tdo
necessarios as criangas como comer e beber, apresentando-se, assim, o jogo, quase como uma
necessidade biologica.

Esta ¢, ainda hoje, uma das fungdes, entre outras, atribuida ao jogo, uma vez que
este faz parte tanto da natureza do homem como do animal, isto ¢, “ndo € so a crianga que

brinca, todos os seres humanos brincam em certos momentos™'

. Nos ndo podemos distinguir
as praticas de uma crianga de ano e meio das de um gatinho, por exemplo.'** Ambos tém
necessidade de realizar experiéncias de si e do mundo que os rodeia, através do prazer de
descobrir e de satisfazer a sua curiosidade por conhecer as suas possibilidades de movimento,
de produgio de sons.'* Sao, pois, acgdes exploratérias proprias de todos os seres vivos, ou

seja, 530 jogos de experimentagdo. '*°

'“ Arquimedes Santos, Aspectos psicapedagogicos da actividade hidica, 1991:14.

""" Apud Jean Piagel, La formation du symbole chez I'enfant. (..), 1945, reed. 1968.

"** Tizuko Morchida Kishimoto et al., Jogo, Brinquedo, Brincadeira e a Educagdo, 2001.

' Pierre Vayer ¢ Charles Roncin, Psicologia actual ¢ Desenvolvimento da crianga, 1993:60; Pensamento
também expresso por Janine Lévy, (O Despertar para o mundo, 1985,

1“1 Santos. op. cit. 1991.

M‘f Nylse Cunha, Brinquedoteca — um mergulho no hrincar, 1994,

"* Guillaume, apud Jean Chateau. A4 crianga e o jogo, 1975. Estas actividades lidicas sdo denominadas jogos de
exercicio por Jean Piaget. (op. ciL.) e jogos funcionais por Henri Wallon (4 evolugdo Psicolégica da Crianga).
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A diferenga entre a crianga e os animais novos reside no facto de que a crianga,
através do jogo, descobre e experimenta a fung¢do simbolica que ¢ inerente ao ser humano.""’
Através dela, a crianga experimenta-se a si mesma, vive a sua imaginag¢do, os seus sonhos, as
suas fantasias ¢ até os seus medos, provando a si propria as suas capacidades para
transformar € imaginar-se outro ou noutra situagao.

O jogo, diz Natalia Pais,'*® “é uma manifestagio natural ao homem, define a sua
essencialidade significante - a dimensdo simbolica”. Jodo dos Santos vai mesmo mais longe.
ao afirmar que “(...) Ndo ha seres humanos inteligentes sem que o minimo de simbolismo e
fantasia tenha aflorado o espirito (...)” i,

E, nesta perspectiva, Lutero exalta como extremamente importante para
compreender as criangas, a nogdo de que temos, também nos, adultos, de fazer reviver a
crianga que ha em nos proprios. Este ponto de vista foi recentemente corroborado por outros
autores, como por exemplo, Jodo dos Santos e Jodo Sousa Monteiro, ao declararem que aos
adultos a quem ndo lhes foi permitido brincar, quando pequeninos, com as suas fantasias ou
com o seu proprio corpo, torna-se-lhes dificil, mais tarde, ser compreensivos e auténticos. E
uma das coisas que eles tém de fazer é “aprender a brincar, a trabalhar com as criangas no
plano do jogo, aprender a recuperar a infancia”'* Se alguns adultos fossem capazes de fazer
permanecer em si alguma coisa de criangas, a sua vida seria muito mais leve e feliz."”' Por
isso, Matisse afirma que, “para se ser homem ¢ preciso permanecer crianga toda a vida.”'*

Porém, o jogo ¢ muitas vezes confundido com outras actividades, como o
desporto, o lazer e a arte, sendo definido e compreendido por oposi¢do ao trabalho. Este é
considerado como uma actividade séria, enquanto o jogo ndo surge associado a esse

conceito, ">

Como exemplo desta nog@o, Erikson diz que o jogo ¢ diferente do trabalho, na
medida em que, jogando, o individuo interfunde-se com as coisas e as pessoas de uma forma
ndo envolvente; ndo esta forgado por interesses urgentes, estd imune a todo o temor e

expectativa de consequéncias sérias. Por isso, o jogo, por mais disputado e perigoso que seja,

"“" Vayer e Roncin, op. cit. 1993.

' Natdlia Pais “Brincar” 1992:373.

"2 Apud Manucla Ferreira O Fio da Meada, 1989:269.

_‘"_'U J. dos Santos ¢ 1. Sousa M., Se nda sabe por que ¢ que pergunta?, 1990:179.

! Abecassis et al., Ser o mesma e ser o outro, 1994. No entanto, é curioso constatar que as criangas jogam para
tentar ser grandes (o apelo do mais velho de Jean Chateau), ao passo que os adultos jogam para tentar “voltar a
ser criangas™ como refere este autor. Cfr. Chateau, Le Jeu de 1'enfant aprés trois ans (... ).

*** Apud Eduardo de S4, Mds maneiras de sermos bons pais — as criangas, o pensamento e a familia, 2000:56.
'** Ferran et al., Na Escola do Jogo, 1979.
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diz o autor, ndo € trabalho, ¢ uma recreagio, nao produz artigos de consumo. E quando isso
acontece, torna-se profissional '**.

Importa, pois, perceber o que representa o jogo no conjunto dessas actividades
laborais para melhor o empregar e dominar. Segundo Claparéde'”’, existe uma relagéo
estreita entre estas duas realidades (ludica e laboral), que ele estabeleceu através da seguinte

curva.

Jogo superior Trabalho superior

Fim ladico Trabalho com mot. int.
Ocupacgoes Trabalho com mot. ext.
Pseudo Fim curto-circuito Corvéia

Jogo primitivo escolar Trabalho forgado

O prnimeiro aspecto situa-se no dominio do jogo primitivo, na sua forma mais
pura, apenas como actividade, sem nenhum objectivo que o pré-determine. A seguir surge o
jogo com um pseudo-objectivo, em que este € apenas um pretexto para a actividade. A
ocupagdo € uma fase que se situa entre o jogo ¢ o trabalho, em que o fim esta relativamente
distanciado da actividade, como é o caso do coleccionismo, por exemplo. A actividade com
Jim lidico, apresentando-se como tal, pode muitas vezes nada ter de ludico (ex. jardinagem,
bricolage). A (ltima fase ascendente da curva representa o jogo superior, ja muito proximo
do trabalho superior, onde a propria actividade ¢ tdo agradavel como o fim em si. Esta fase
esta proxima da arte ¢ da ciéncia, numa perspectiva de criagdo. O trabalho superior, visto ja
com fins materiais, € o tipo de trabalho mais perfeito, do artista ou do cientista, onde a propria
execucdo assume tanto interesse como o resultado obtido. O trabalho com motivos
intrinsecos, embora por vezes ndc muito interessante, produz de imediato o resultado

pretendido. E o caso do agricultor, que langa a semente a terra, ou do pescador, que

"*! Erik Erikson, inféancia e sociedade, 1976.
'** Eduard Claparéde (1911), apud Inezil Penna Marinho, Educacdo Fisica, Recreagdo — Jogos, Sio Paulo, Cia.
Brasil Editora. 1981.

60




Museu do Brinquedo em Seia: um absurdo?

rapidamente vai colher no mar o fruto do seu trabalho. O trabalho com motivos extrinsecos
pode ter dois objectivos: o fim imediato do proprio trabalho, ¢ o fim real que o trabalhador
espera alcangar, ou seja, ndo vemos de imediato qualquer justificagdo do que fazemos. Este ¢
o trabalho na sua forma mais generalizada. A corveia é a fase em que o trabalhador ja ndo
pode transpor a actividade ou trabalho obrigatorio, qualquer interesse, em fun¢do de uma
ficgdo do seu espirito. Aqui, podemos considerar o trabalho obrigatorio mais ou menos
idéntico ao trabalho escolar. Por ultimo surge o #rabalho forcado, realizado coercivamente,
considerado penoso, sem qualquer interesse, lucro ou satisfagao intima. Nesta curva evolutiva,

156 como “curto-circuito

ainda nos surge um outro aspecto, que € designado por Claparede
escolar”, isto €, ele justifica o insucesso escolar por motivo da transi¢do brusca do dominio do
jogo para o dominio do trabalho.

Existe, pois, uma relagdo entre jogo e trabalho, embora cada qual tenha a sua
importancia para os principais destinatarios, isto €, 0 jogo tem a mesma importancia para a
crianga que a actividade profissional tem para o adulto '’

Ha quem defenda que a disting@o entre trabalho e jogo (ocupacéo de tempos livres,
lazer) € puramente artificial e intelectual, ja que as fronteiras entre ambos ndo sdo rigidas,
nem o contraste entre jogo ¢ seriedade ¢ decisivo e imutavel."™* Existe uma continuidade no
quotidiano dos individuos onde progressivamente se passa da inactividade ou repouso, a
actividade e criagdo das condigdes de vida. Consequentemente, o jogo, o trabalho escolar e
familiar ndo deviam estar separados na vida da crianga, como o trabalho produtivo e o lazer
estdo separados na vida do adulto, na medida em que € através do jogo que os individuos
aprendem a integrar-se na vida social. O desenvolvimento humano ¢, também, um processo
continuo, que muda de conteido, desde o nascimento até a morte, e ndo se pode separar
analiticamente do contexto em que se produz, correndo-se o risco de ndo se perceber a sua
funcionalidade: “o jogo é uma acumulagdo de saber que dinamiza a vida do individuo em

sociedade”™”.

"¢ Eduard Claparede, op.cit..

"' Picrre Dufoyer, a Alma da Crianga s.d..

¥ Tturra ¢ Reis, O jogo infantil numa aldeia portuguesa, 1990, Leonor Rizzi ¢ Regina Haydt, Actividades
Ludicas na educagdo da crianca, 1991

“Tturra ¢ Reis, op. cit. 1990:10
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